Verksamhetsplan
2021

HALSA AR EN RATTIGHET,
VI GOR DET TILL VERKLIGHET



Vision
L&kare i Varldens vision, framtagen gemensamt i det internationella natverket, ar:

En vérld dar tillgang till halsa erkénns som en grundldggande mansklig rattighet och att
barriarer for alla méanniskors tillgang till basta méjliga hélsa rivits.

Atagande

Vart 16fte ar att som oberoende volontardriven verksamhet hjalpa, varda och vittna bade i
Sverige och utomlands. Genom innovativ halsoverksamhet och ett sakligt paverkansarbete
kédmpar Lékare i Varlden for allas réatt till halsa och starker utsatta manniskors egenmakt sa att
de kan fa sina rattigheter tillgodosedda.

Vi hjélper dem som saknar juridiskt och medicinskt stéd nar de riskerar att berévas sin ratt till
halsa och skydd. Vi erbjuder vard och stod till dem som inte har tillgang till vard pa samma
villkor som andra. Vi berattar om det vi ser och arbetar med paverkan av makthavare genom att
vittna om de brott mot ménskliga rattigheter vi méter. For att kunna fortsatta vara obundna ska
Lakare i Varlden inte vara beroende av enskilda givare eller finansiarer.

Vi arbetar for social rattvisa eftersom vi ser att jamstalldhet och jamlikhet ar viktiga
forutsattningar for halsa. Vart arbete bygger pa ideella krafter eftersom rattvisa maste bygga pa
solidaritet och gemenskap. Vi ar religidst och partipolitiskt oberoende. Fér att kunna fortsatta
vara obundna ska Lakare i Varlden inte vara beroende av enskilda givare eller finansiarer.

Organisation

Lakare i Varlden &r en del av det internationella natverket Médecins du Monde (MdM) och &r en
ideell férening som ytterst styrs av sina medlemmar via arsmétet. Féreningen har lokala grupper
men alla medlemmar &r med i samma férening. Mellan arsmoétena ansvarar en styrelse, ledd av
en av arsmotet utsedd ordférande, for att arsmotets beslut genomfors. Styrelsen har en
anstalld generalsekreterare som leder verksamheten och ansvarar for att styrelsens beslut
verkstélls.

Lakare i Varlden ar en grasrotsorganisation och all verksamhet genomférs av volontarer som
arbetar helt ideellt.

Trearsplan - arsplan

Lakare i Varlden styrs ytterst av sina medlemmar som pé arsmotet beslutar om
verksamhetsplanen. Arbetet styrs strategiskt genom en tredrsplan med ett dvergripande och
sex stycken tredriga strategiska inriktningsmal. Den arliga verksamhetsplanen konkretiserar vad
som ska goras under ett visst ar. For 2021 har detta formulerats i 11 stycken verksamhetsmal.
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Overgripande Inriktningsmal 2021-2023

Lakare i Varldens mal ar att stotta rattighetsbarare som lever i sarskild utsatthet att fa tillgang till
den vard och hélsa de har rétt till. Det 6vergripande strategiska malet for 2023 &r att vi konkret
paverkat makthavare att riva barriarer for ratten till halsa genom att beratta om vad vi ser och
bidra till att rattighetsbéararnas roster nar fram. Myndigheter och civilsamhallesorganisationer
betraktar oss som experter inom fragor som rér utsatta EU-medborgare och papperslésa, deras
halsa och méanskliga rattigheter. Vara innovativa halsoprogram engagerar de finansiérer,
allménhet och partners vi behover for att kunna agera mer oberoende fran stat och enskilda
samarbetspartners och givare. Vi ar en stabil, oberoende organisation med bra arbetsmiljé fér
bade frivilliga och anstéllda som bedriver volontardriven verksamhet i hela Sverige och deltar i
utlandssamarbeten med andra delar av MdM-né&tverket.

Hjalpa och varda

| Lékare i Varldens lokala, nationella och internationella verksamheter méter vi rattighetsbérare
och arbetar i innovativa program fér att stdrka méanniskors hélsa och egenmakt.

Inriktningsmal 2021-2023

1. Lakare i Varlden i Sverige arbetar rikstickande. | samtliga verksamheter ar huvudfokus
att starka manniskors egenmakt och hélsa. | vara lokala verksamheter méter vi
skyddsbehdvande och méanniskor utan tillgang till sjukférsékring och erbjuder stod for
att forbattra deras fysiska, mentala och sociala halsa, som komplement och ingang i
offentliga system. Vi samlar da alltid ocksé fakta och vittnesmal med syfte att kunna
forbattra manniskors tillgang till halsa.

2. Som en stark partner i det internationella natverket bidrar vi med kompetens och
finansiell kapacitet. Vi utvecklar var egen utlandsverksamhet for att kunna delta i
humanitéra och utvecklingssamarbeten tillsammans med andra MdM och for att
svenska volontérer pa sikt ska ha méjlighet till utlandsuppdrag i var egen regi.

Verksamhetsmal 2021

Verksamheten genomfors lokalt av volontéarer som stérker rattighetsbérares fysiska, mentala
och sociala halsa genom medicinsk och psykosocial behandling samt med juridisk rddgivning.
Under 2021 ska vi ocksa fortsatta utveckla samarbetet inom det internationella natverket,
framfor allt inom arbetet med den globala pandemins effekter fé6r manniskor som har sémst
forutsattningar att skydda sig och fa tillgang till vard och vaccination.

For att na vara nationella och internationella inriktningsmal ska vi under 2021:

1. Stotta utsatta riattighetsbarare i att fa tiligang till den vard och hélsa de har ratt till
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Vara mottagningar ska ha starkt rattighetsbarares tillgang till hédlsa och behandling genom att
starka deras egenmakt med relevant information och kunskap. Vi ger radgivning via mail,
sociala medier och telefon. Vi hanvisar personer som har ratt till vard till den reguljara varden
och vi foljer upp att de dar fatt den vard de har ratt till.

| de fall dar manniskors rattigheter inte tillvaratas ger vi rad, medicinskt och psykosocialt stéd
och tillfallig behandling samt juridisk bedémning. Vi ska utveckla vara samarbeten fler reguljara
vardgivare samt hitta nya samarbetspartner i syfte att starka vara malgruppers rétt till halsa.
Under aret ska vi sérskilt folja och arbeta med de effekter som den allt storre pafrestning
migrationspolitiken och covid-19-pandemin medfér fér de allra mest utsatta.

2. Starka arbetet for rattighetsbéarares tillgang till bra smittskydd samt sexuell och
reproduktiv hdlsa och rattigheter

Under 2021 ska vi starka vara malgrupper genom att fortsatta arbetet med fokus pa sexuell
och reproduktiv halsa och rattigheter och tiligang till information vad géller framst hiv, sexuellt
overférbara infektioner samt covid-19.

Vi ska erbjuda dem som besdker oss gratis hivtest och information om SRHR/hiv/STl inom
ramen for var val férankrade hivtestningsverksamhet som bemannas av utbildade volontarer. Vi
samverkar med relevanta aktorer pa de olika orterna for att kunna ge basta stod till malgruppen
inom ramen for vart arbete. Vi kommer som en del av att stérka rattighetsbararnas ratt till halsa
i pandemin sarskilt folja deras tillgang till vaccin och méjlighet att folja riktlinjer.

3. Starka rattighetsbarares majligheter att forbattra sin mentala och sociala hilsa

Lakare i Varldens modell av social rattvisa som en viktig komponent i halsa innebar ocksa att vi
fokuserat pa mental hélsa, rattigheter och socialt stod som en viktig del av vart arbete. Under
2021 ska vi stéarka vara malgruppers halsa och egenmakt genom att erbjuda stéd i form av
samtal, juridisk radgivning och hjélp att komma i behandling inom den allménna psykiatrin.

Var mottagning for social halsa, dar vi ger var juridiska radgivning ska utvecklas genom att fler
personer pa fler orter ska ha erbjudits stdd via digital radgivning. Den psykosociala
verksamheten ska stérkas pa befintliga orter och utvecklas bade med majlighet till fler
individuella samtal och med gruppsamtal.

4. Utveckla vart internationella arbete

Det arbete som gjorts under de senaste aren med att utveckla och stérka vart natverkande och
samarbete med andra svenska ideella organisationer, MdM-organisationer, relevanta
internationella aktérer och natverk i Sverige ska uppratthéllas. For att pa sikt ocksa kunna
erbjuda Svenska volontarer att bidra till rattighetsbarares halsa i andra Iander ska vi under 2021
kartlagga vara och andra MdM:s behov och majligheter infér framtida utlandsuppdrag. Vi ska
bidra till det internationella ngtverket genom att ha delat erfarenheter och skapat
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riktlinjer/strukturer mellan oss. Vi ska ocksa ha utvecklat insamlingsarbetet sa att vi starkt vart
internationella arbete med fler separat finansierade internationella projekt.

Vittna

Allt vart arbete ska bidra till att skapa en varld dar alla manniskors ratt till basta uppnaeliga
hélsa respekteras. Det gor vi framst genom att vittha om de strukturella barriarer och de
Overtradelser mot méanniskors rattigheter vi ser nar vi hjélper och vardar.

Inriktningsmal 2021-2023

3. Vi driver opinion och paverkar samhallet att uppfylla Sveriges internationella ataganden
inom manskliga rattigheter och halsa. Det gbr vi genom att ge rost at utsatta,
underbyggt av vara erfarenheter och vittnesmal.Vi rapporterar och skapar engagemang
utifran konkreta exempel pa overtradelser vi moétt samtidigt som vi gor
rekommendationer fér att undvika upprepning.

4. Myndigheter och civilsamhéllesorganisationer betraktar oss som experter inom fragor
som ror utsatta EU-medborgare och papperslosa. Sarskilt vad galler brister i tillgang till
halso- och sjukvard och nar fokus ar halsa; mental, social och fysisk halsa, smittskydd
samt sexuell och reproduktiv hdlsa och rattigheter. Vart arbete for att synliggora
organisationen och vara fragor bidrar till att allmanheten, stiftelser, myndigheter och
andra i allt hégre utstrackning skénker pengar till Ldkare i Varldens arbete.

Verksamhetsmal 2021

For att kunna bedriva evidensbaserat paverkansarbete maste vi fokusera pé att kvalitetssakra,
utveckla och integrera vart uppdrag att vittna i all var verksamhet. Genom att 6ka kdnnedomen
om att Lakare i Varlden finns och vad vi sysslar med, far vi lattare att na ut till dem med mandat
att paverka situationen for rattighetsbararna, oavsett om det sker pa lokal, regional, nationell
eller EU-niva. | var dialog med makthavarna ska vi fokusera pa att ge konkreta
rekommendationer for att uppna 6nskad forandring. Genom att kommunicera vara erfarenheter
ska vi dven etablera oss som expertrost, bland annat med hjalp av att lyfta vara volontarers
expertis. Darutover ska var kommunikation syfta till att na ett 6kat och mer stabilt givande fran
privata aktoérer.

For att na inriktningsmal om paverkan och kommunikation ska vi under 2021:

5. Integrera, kvalitetssiakra och utveckla vart uppdrag att vittna i all verksamhet

For att skapa forutsattningar for paverkansarbetet ska vi samla in kvantitativ data och
vittnesmal i alla vara verksamheter (bade inom fysisk, mental och social hélsa) bade fran
rattighetsbarare och volontérer. Vi ska fokusera pa kvalitetsstarkande och utveckling av
existerande insamling, dels for att battre kunna synliggéra det ométta behov och de strukturella
barriarer som gor att vi behovs, dels for att skapa langsiktig héallbarhet i data- och
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vittnesmalsarbetet.

Vi ska integrera Vittna som en del av Lakare i Varldens grundldggande arbete genom att
forankra och utbilda om uppdraget att vittna pa fler orter och utéka insamlingen av saval
kortare som langre vittnesmal fran bade volontérer och rattighetsbarare. Darigenom ska vi visa
hur utbrett vara malgruppers upplevelser av hinder till vard &r och vilka problem detta leder till.

6. Na ut till makthavare pa olika politisk niva med konkreta rekommendationer for att
forbattra den fysiska och psykiska héalsan for vara malgrupper

Vi ska fokusera vart paverkans- och opinionsbildande arbete pa de ométta behov vi ser i var
verksamhet, erbjuda konkreta rekommendationer med forslag pa Iosningar samt stélla krav pa
att saval svenska lagar efterlevs som pa att lokala och regionala férordningar tillampas
férdragskonformt.

| syfte att na pragmatiska I6sningar pa de halsoproblem vi ser for vara malgrupper, ska vi ha
dialog med de regionala och lokala makthavare, inklusive tjansteman, som har mandat att
forandra situationen for rattighetsbarare. Vi ska dven ha dialog med politiker och tjanstemén pa
nationell och europeisk niva for att flytta fram positionerna géllande vard och halsa fér vara
malgrupper, med fokus pa nédvandiga strukturella forandringar.

7. Stirka kannedomen om var organisation samt etablera oss som expertrost géllande
den fysiska, mentala och sociala situationen for vara malgrupper

Lakare i Varldens kommunikation ska fokusera pa att 6ka kdnnedomen om att vi finns och att vi
ar en manniskorattsorganisation med fokus pa hélsa. Vi ska satsa pa att sprida vart varumarke
och tydliggora vad som sarskiljer oss fran andra ideella organisationer som arbetar med
liknande fragor. Vi ska ocksa arbeta for att forbattra mojligheterna att kommunicera direkt med
rattighetsbéarare.

For att vara en ledande expertrost i samhallet jobbar vi strategiskt med var mediala nérvaro och
var kommunikation i sociala medier. For att etablera oss som en expertrost gallande situationen
for vara malgrupper ska vi i kommunikation om vara sakfragor ha fokus pa opinionsbildning och
paverkan, riktad till aktérer med mandat att férandra situationen for rattighetsbérare. Vi ska lyfta
vara volontarers roll i verksamheten som ett sétt att visa att var verksamhet ar grundad i
expertis, samt for att varda relationen till befintliga volontarer och skapa béttre férutsattningar
fér nyrekrytering.

Kommunikation ska ocksa riktas till befintliga och presumtiva givare i syfte att 6ka det
regelbundna givandet och hoja intakterna fran privata givare. Vi ska samarbeta strategiskt med
de aktorer vars storlek, erfarenhet och inflytande kan hjalpa oss att fora fram vart budskap och
delta i strategiska natverk, evenemang och utbildningssammanhang, bade for att sprida
kdnnedom om att vi finns och fér att bidra till att allmanhet, stiftelser, myndigheter och andra i
storre utstrackning kanner till och stédjer var verksamhet.
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Utveckling och stabilitet

Organisationens stabilitet mojliggor for vart arbete att vara direktverkande och effektivt trots
turbulent samhallsklimat. Organisationens oberoende mojliggor for oss att kompromisslost sta
upp for allas ratt till halsa.

Inriktningsmal 2021-2023

5. Organisationen har en finansiell och strukturell stabilitet och vi kan agera oberoende. Vi
ar ekonomiskt sjélvsténdiga i forhallande till vara internationella systerorganisationer och
har en sund balans mellan olika langsiktiga och kortsiktiga inkomstkallor samt mellan
projekt och verksamhetsmedel.

6. Organisationen har utvecklats och vuxit strategiskt. Funktioner for ledning, HR,
administration/styrning och volontérutveckling har vuxit i takt med verksamheten och vi
uppfattas som en god arbetsgivare. Volontarer och anstallda fér Lakare i Varlden
genomgar en heltdckande och tidseffektiv introduktion, har goda majligheter till
utveckling och stdd att gora skillnad.

Verksamhetsmal 2021

For att sakerstalla att var verksamhet utgar fran behov och genomférs i enlighet med ideal for
halso- och sjukvard samt var vardegrund behdver vi ha en stabil ekonomisk och administrativ
grund for att skapa forutsattningar for Lakare i Varlden att vara oberoende av aktérer som kan
ha motsatta intressen. | samband med att vart varuméarke starks uppfattas vi som en sjalvklar,
stabil del av den ideella sektorn och en god arbetsgivare

For att na vara inriktningsmal for oberoende och stabilitet ska vi under 2021:

8. Utveckla och starka regional och lokal verksamhet samt utveckla partnerskap

Vi ska ha sokt stdd i de regioner dar vi har verksamhet och utvecklat funktioner for hanvisning
alternativt byggt partnerskap péa de orter dar Lakare i Varlden ar verksamma. Forutséttningarna
fér regional insamling och ekonomiska samarbeten ska férbattras genom goda strukturer och
ett aktivt insamlingsarbete som samordnas nationellt. De lokala verksamheterna ska ha s6kt
egna resurser till att utveckla och driva verksamheten och ha goda samarbeten med lokala och
regionala aktoérer.

Lakare i Varlden ska ocksa fortsatta att utveckla goda samarbeten med andra ideella
organisationer och genomfor natverks-samarbeten, kunskapsutbyten och paverkansarbete
gemensamt med andra aktorer.
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9. Minska beroendet av enskilda aktorer genom okat antal och variation hos vara
finansidrer pa nationell, regional och lokal niva.

| takt med att Lakare i Varldens varumaérke stérks ska insamlingsarbetet breddas och
finansieringen 6ka. Detta gor att organisationen kan vaxa strategiskt och klinikernas och
kansliets funktioner utvecklas parallellt. Darigenom minskar risken for person- och
projektberoende.

Antalet finansidrer ska 6ka samtidigt som vara intakter har en god spridning av regelbundna
gavor, tillfélliga insamlingar, foéretagssponsring, projekt respektive verksamhetsbidrag samt
storre gavor av olika karaktar. Vi ska komplettera insamlingsarbetet med strategiska
samarbeten. Vi skapar med varumarkesbyggandet och den breddade finansieringen
forutsattningar for att uppna stabil finansiering och 6kat ekonomiskt oberoende.
Insamlingar sker pa nationell, regional och lokal niva.

10. Sakerhetsstilla rekrytering och utvecklingsmojligheter for volontédrer och anstéllda
samt ta tillvara Liakare i Varldens interna kompetens

Lakare i Varlden prioriterar langsiktiga relationer och ska ha god aterkoppling med volontérer.
Det ska finns mdjlighet for att utvecklas i sin roll som volontér och stérka sin kompetens. Vi ska
utveckla bredden pa volontarroller och hur dessa stoéttas av personal och volontérgrupper.

Vi ska fortsatta utveckla vara samarbeten med externa institutioner och rekrytera volontarer
I6pande. Alla volontérer ska fa likvardig och heltdckande grund-introduktion oavsett ort/klinik.
Genom att anvanda digitala utbildningsverktyg/larandeplattform ska samtliga volontéarer
erbjudas majlighet till vidareutveckling. Det ska finnas goda strukturer for att stotta volontérer
och forvalta deras engagemang, volontarer som méter svart utsatta rattighetsbérare erbjuds
ocksa stod.

Vara rutiner ska vara aktuella och tillgangliga for saval volontarer som personal. All personal ska
erbjudas goda anstéllningsvillkor och vart organisationsklimat uppmuntrar till
kompetensutveckling. Under aret ska vi fokusera pa ett sarskilt kunskapslyft for vara volontarer
inom omradet rétten till halsa i Sverige for att ytterligare starka var hanvisning till den reguljara
varden. Aktuella rutiner for sakerhet, krishantering och uppférande fér anstéllda och volontarer
ska ocksa vara i centrum, inte minst for att motverka spridning av Covid-19.

11. Utveckla organisationens styrfunktioner och administrativa kvalitetsuppféljning

Vi ska forbattra vara forutsattningar att ta emot storre bidrag och méta krav for att ta emot
Svenska bistandsmedel genom goda administrativa rutiner och kapacitets-starkande insatser.
Verksamheten ska féljas upp genom extern kontroll, tydlig attest och delegationsordning och
ett aktivt arbete med riskhanteringsplanen.
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Risker ska férebyggas genom att regelbundet uppdatera omvérldsbevakning och internt
utvardera verksamheten, samt ett aktivt arbetsmiljoarbete for saval volontarer som anstéllda.
Verksamheten ska kvalitetssdkras genom goda rutiner, extern granskning och tydlig
organisationsstruktur med intern kontroll. Klinikerna ska bedrivs enhetligt och statistik samlas
pa ett likvardigt satt vilkket mojliggor for uppféljning och kontroll.
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