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Rattighet men ingen sjalvklarhet.
De flesta kan ta ratten till vard for givet.
For resten finns Lakare i Varlden.
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FORORD

Det du har i din hand ar en kombinerad
verksamhetsberattelse och effektrapport
fér 2021. Nar man ser denna summering av
aret, sa inser man snabbt vilken fantastisk
organisation Lakare i Varlden ar.

Det har gatt 30 ar sedan Anita D'Orazio

och Anders Bjérkman startade Lékare i
Vérlden i Sverige. Det har hant mycket
under dessa trettio ar. Vi har nu verksamhet
fran Malmo till Luled. Vi har hundratals
volontarer. Ett fantastiskt kansli, lett av var
Generalsekreterare Eliot Wieslander.

Man ser genast hur viktigt vart arbete &r.

Hur vi har vuxit, och tanker fortsatta att vaxa,
bade i atagande men dven som en viktig del
i samhallsdebatten.

Att vi, trots pandemin, har kunnat vara aktiva
i stora delar av Sverige, &r beundransvart.

Vi kan verkligen vara stolta dver var
verksamhet, Stolta 6ver alla fantastiska
volontérer, som efter en jobbig arbetsdag,
bemannar vara mottagningar, frivilligt och
utan annan ersattning an tacksamhet fran
vara malgrupper.

Vi ser vikten av att vara aktiva i
samhallsdebatten.

Vi kan aldrig acceptera de orattvisor som
vara malgrupper ofta utsatta fér. Bade
fran myndigheter och fran ofdrstaende
medborgare.

Aven var styrelse, som &ven den &r helt
volontér, gor ett storartat arbete. Oavlénat,
pa fritiden.

Detta skrivet av en stolt Ordférande for
Lakare i Varlden Sverige.

Thomas Avén, ordférande
Lakare i Varlden Sverige
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VILKA VI AR

Lakare i Varlden Sverige grundades
1991 och ar en del av det internationella
natverket Médecins du Monde

(MdM) som grundades 1980. Vi ar en
manniskorattsorganisation som arbetar
for allas ratt till vard och halsa.

Tillsammans driver MdM-natverket mellan
ca 350 halso- och sjukvardsprojekt i 70-
80 lander arligen. | Sverige finns vi péa sju
orter och arbetar med opinionsbildning,
vardinsatser, psykosocialt stdd och
juridisk radgivning. Vi ar partipolitiskt

och religidst obundna.

Lakare i Varlden & medlemmar i Giva Sverige
som &r branschorganisationen for tryggt
givande. Det betyder att du som givare kan
vara trygg i att vi férvaltar din gava pa ett bra
satt. Vi tillampar Givas etiska kvalitetskod for
etisk insamling, intern kontroll och styrning,
redovisning och effektrapportering.

Lakare i Véarldens vision, framtagen
gemensamt i det internationella natverket, ar:
En varld dar tillgang till halsa erkdnns som
en grundlaggande mansklig rattighet och att
barridrer for alla manniskors tillgang till basta
mojliga hélsa har rivits.

Halsa ar

en ménsklig rattighet ‘-/

Lakare i Véarlden ar en grasrotsorganisation
och all verksamhet genomférs av volontarer
som arbetar helt ideellt. Féreningen har
lokala grupper men alla medlemmar ar

med i samma forening. Mellan arsmotena
ansvarar en styrelse, ledd av en av arsmotet
utsedd ordforande, for att arsmotets beslut
genomfors. Styrelsen har en anstélld
generalsekreterare som leder
verksamheten och ansvarar for att
styrelsens beslut verkstalls.

Lakare i Vérlden arbetar for social rattvisa
eftersom vi ser att jamstélldhet och jamlikhet
ar viktiga férutsattningar for halsa. Vart arbete
bygger pa ideella krafter for att rattvisa

maste bygga pa solidaritet och gemenskap.
Vi &r religidst och partipolitiskt oberoende
och fér att kunna fortsatta vara obundna

ska vi inte vara beroende av enskilda
givare eller finansiérer.
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VARA TRE ARBETSOMRADEN

HJALPA

Vi hjélper dem som saknar juridiskt,
psykosocialt och medicinskt stdd nar
de riskerar att berdvas sin ratt till halsa
och skydd.

« P& var psykosociala mottagning
tilhandahaller psykologer, terapeuter,
socionomer och andra utbildade
samtalsstdd hjalp till papperslésa och
andra migranter. Vi ger personer utanfér
systemet ndgon att prata med och
agerar vid behov som en brygga in
i den offentliga sjukvarden.

+ Varjuridiska verksamhet syftar till att
hjélpa skyddssékande vuxna, barn
och familjer som fatt avslag i en eller
fler instanser att fa en rattssaker
prévning. Vi hjélper dven papperslésa
vuxna och barn vars asylskal blivit
férbisedda i asylprocessen.

+ Vi bedriver halsoframjande utbildningar
och samtal med grupper med lag
kunskap om bland annat sexuell och
reproduktiv hdlsa. Vi hanvisar och stéttar
manniskor att fa tillgang till den reguljara
vard de har ratt till.
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VARA TRE ARBETSOMRADEN

VARDA

Vi erbjuder vard och stod till dem som
inte har tillgang till vard pa samma villkor
som andra.

+ Vi driver lokala mottagningar i sex lan i
Sverige: Stockholm, Uppsala, Orebro,
Skane, Vasterbotten och Norrbotten.

Alla &r valkomna till oss men
mottagningarna riktar sig framst till

tre grupper: papperslésa, utsatta
EU-migranter och sa kallade
tredjelandsmedborgare, eftersom dessa

ar de som har svarast att fa grundlaggande
sjukvard i Sverige.

+ Vi erbjuder hivtest och information om
sexuell halsa till vara patienter dd manga
tillhér grupper dar manga aldrig erbjudits
eller tagit ett hivtest férut.

+ Vi hénvisar patienter vidare till den
offentliga varden for att de ska fa den vard
de har ratt till. Under pandemin har vi haft
sarskilda insatser for att mojliggora tillgang
till vaccinationer och mdjlighet att skydda
sig fran smitta.
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VARA TRE ARBETSOMRADEN

VITTNA

Vi vittnar om de brott mot manskliga
rattigheter vi ser och rattighetsbarare
berattar for oss for att paverka
makthavare att agera.

Vi berattar for allménhet, beslutsfattare
och media om vad vi ser nar vi vardar och
hjalper manniskor.

+ Vi beréttar om brott mot de ménskliga
rattigheterna, om vardsituationen och om
halsolaget hos utsatta grupper.

Vi vittnar med stod fran en solid
evidensbas, grundad i de vittnesmal och
halsodata vi samlat in under aret fran de
personer som besoker vara mottagningar.

./ /

UNHEARD, UNSEEN,
AND UNTREATED:
HEALTH INEQUALITIES
IN EUROPE TODAY
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VITTNESMAL

ALICIA, 44 AR

Alicia besokte en av Lakare i Varldens
mottagningar for att fa hjalp.

Alicia ar 44 ar och kommer fran Ryssland.
Hon féddes med cerebral pares och sitter
dérfor i rullstol. Hon behdver assistans dygnet
runt, men har for narvarande inte rad med
denna hjalp. Hon kom till L&kare i Varlden
Sverige for att sdka hjalp av en neurolog.

Alicia har redan nekats asyl tre ganger och

ar nu en papperslés migrant, men fram till
nyligen kunde hon fortfarande bo i ett boende
som tillhandahélls av Migrationsverket.
Situationen var mycket osaker eftersom hon
nar som helst kunde avlagsnas fran Sverige
av myndigheten.

Under COVID-19-pandemin blev nagra av

de &ldre pa boendet sjuka och dog, vilket
skramde henne. S& nér hon traffade nagra
man som lovade att ge henne ett nytt boende
och att hjalpa henne att skaffa dokument, gick
hon med pa det. Tyvarr &ndrade sig mannen
nar hon flyttade frdn Migrationsverkets
boende och sa att de inte skulle hjélpa henne.
Darefter hade hon ingenstans att bo.

For narvarande delar hon ett rum med tva
andra man, i en dverbefolkad lagenhet.
Situationen ar mycket obehaglig fér henne
och stallet &r smutsigt. Hon kan inte duscha i
badrummet eftersom det ar for litet fér hennes
rullstol, s& hon skéter sin hygien i det rum hon
delar med de tva ménnen.
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Hon letar efter en liten lagenhet for att fa ett
privatliv och ett lampligt badrum, men det ar
mycket svart att hitta, sarskilt med en rullstol.

Hon nekades sjukvard en gang av en

svensk offentlig vardgivare. P4 apoteket
maste hon betala fullpriset for lakemedlen,
trots att papperslésa invandrare har réatt till
subventionerad vard och medicinering. Hon
maste darfor ibland valja mellan att betala for
mediciner, mat eller bldjor. Oftast véljer hon
det sisthdmnda eftersom hennes hygien ar
mycket viktig fér henne.
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VITTNESMAL

SANAZ

Sanaz ar lakarstudent och volontar hos
Lakare i Varlden.

“Under pandemin har det varit mycket logistik,
for hela varlden, for svensk sjukvard och
absolut for vara patienter.

Hur ska du fa goéra ett hemtest om du inte har
en hemadress? Hur ska du hélla dig hemma
om du inte har ett hem? Hur ska du isolera dig
om du bor med flertalet andra ménniskor pa
valdigt fa kvadratmeter? Hur ska du tillgodose
dig information om du inte kan spraket? Hur
ska du soka reguljar vard nar varken du eller
personalen &r insatta i vad lagen sdger om
migranters ratt till vard?

Hur ska du halla dig
hemma om du inte
har ett hem?

Jag upplevde att manga patienter fick sin
information fran sina hemlander, vilka i mangt
och mycket hade en annan approach till
pandemin &n oss. Personalen pa Lakare

i Varlden gjorde en fantastisk insats och
producerade information pa flertalet sprak
och ordnade vardinstanser som tog tester,
de skrev &ven ut vagbeskrivningar. Vi fick
ett triagetalt och lite skyddsutrustning. Vi
behdvde stélla om. Varje gang jag kom till
mottagningen hade vi nya rutiner, s var

det sannolikt i den reguljara varden ocksa.
Men vi, likt dvrig vardpersonal fick vara
|6sningsorienterade men med férre resurser.
Patienterna, likt 6évriga patienter fick vara
sjuka men med farre resurser.”




En av vara tandlakar-volontarer
genomfér en undersokning pa
en patient pa Lakare i Varldens
mottagning.
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SA ORGANISERAR VI 0SS

MEDLEMMAR

Lakare i Véarlden ar en medlemsorganisation
med 181 medlemmar. Medlemmarna
bestammer dver féreningens riktning och
utser styrelse. Bland medlemmarna finns
manga aktivister, eldsjélar och profiler

inom varden. D& vi har 1angt fler volontérer
an medlemmar jobbar vi fér att dka
medlemsantalet bade genom nyrekrytering
av medlemmar och genom att férsdka fa
befintliga volontarer att ocksa bli medlemmar.

STYRELSE

Styrelsen har ett arbetsutskott, sammansatt
av ordférande och vice ordférande dar dven
generalsekreteraren deltar. Arbetsutskottet
har sammantratt infér varje styrelseméte och
har haft som huvuduppgift att bereda &renden
till respektive styrelseméte samt att félja upp
beslut mellan styrelsemdtena som under 2021
varit digitala men férlépt enligt plan.

Under 2021 har Thomas Avén, lett styrelsen.
Styrelsen bestod av Hanna Jerndal, Firyal
Kryou, Roger Belusa, Josefine (")deryd, Hans
Caldaras, Marten Brink, Gunilla Kristiansson,
Per Naroskin och Emil Adén.

VOLONTARER

Vi har 562 volontarer 6ver hela landet.

De flesta &r lakare, sjukskdterskor,
underskdterskor, farmaceuter, psykologer,
psykoterapeuter, jurister, tolkar, tandlékare
eller samordnare. Det &r vara volontérer som
driver verksamheten framat.

GENERALSEKRETERARE

Styrelsen anstéller organisationens
generalsekreterare. Generalsekretaren leder
den dagliga verksamheten och kansliet samt
ansvarar for att styrelsens beslut verkstalls.

MEDARBETARE

Sammantaget har 20 personer (inklusive
timanstallda och vikarier) arbetat for
Lakare i Varlden under 2021. Medarbetarna
ingar i olika team for kommunikation och
insamling, nationella programansvariga
samt regional samordning. De anstéllda
arbetar med halsofrémjande verksamhet,
volontadrsamordning, vittnesmals- och
datainsamling, kommunikation, juridik,
policyarbete och administration.

Pa kansliet finns medarbetare med stor
kompetens och bredd fran den ideella sektorn
samt fran sjukvarden.
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SA ORGANISERAR VI 0SS

SAMARBETEN

Utover vara systerorganisationer inom
Médecins du Monde samarbetar vi med
bland annat stadsmissioner, R6da Korset,
Crossroads, Ny gemenskap, Svenska kyrkan,
Amnesty, RFSU och regionerna.

Vi ar dven medlemmar i paraplyorganisationen
Concord Sverige som samlar organisationer
som arbetar med utvecklingsfragor och
manskliga rattigheter.

Vara samarbeten och partnerskap starker
oss i kontakten med vara patienter och ger
oss ett brett kontaktnét i civilsamhéllet. Som

en organisation med begrénsade resurser
mojliggdr ocksa vara samarbeten att vi nar ut
bredare och till delvis nya malgrupper.

FINANSIARER

Vi finansieras genom en rad olika kallor.
Vara mottagningar drivs framst av de
verksamhetsbidrag vi far via offentliga
medel. Manadsgivare och engangsgivare
bidrar ocksa till att méjliggora vart arbete.
Vi har bland annat mottagit medel fran
Folkhalsomyndigheten, Myndigheten

for ungdoms- och civilsamhéllesfragor,
Socialstyrelsen, regioner samt privata
stiftelser, exempelvis Care About

the Children (C.AT.C.H).
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SA FORANDRAR VI

For att uppna organisationens
overgripande mal arbetar Lakare

i Varlden utifran féorandringsteorin
som faststallts i de sa kallade AAAQ-
kriterierna som faststallts av FN:
Availability, Accessibility,
Acceptability och Quality

TILLGANG
(AVAILABILITY)

Det ska finnas tillgang till fungerande

halso- och sjukvardsinrattningar i tillracklig
omfattning, liksom tillgang till medicin, lakare
och annan utbildad personal.

TILLGANGLIGHET
(ACCESSIBILITY)

Inrattningarna och tjansterna maste vara
tillgangliga for alla utan diskriminering.
Detta innebar konkret att vardinrattningarna
ska vara icke- diskriminerande, fysiskt
tilgangliga, ekonomiskt tillgangliga, och
tillgangliga ur informationssynpunkt.

GODTAGBAR
(ACCEPTABILITY)

All hdlso- och sjukvard maste bedrivas utifran
medicinsketiska principer och pa ett kulturellt
godtagbart sett, vilket bland annat innebéar
att verksamheten ska ta hansyn till kdn, alder,
sexuell 1aggning, kultur och etnisk tillhérighet
hos patienterna.

KVALITET
(QUALITY)

Halso- och sjukvarden maste halla god
standard, behandlingarna ska vara
vetenskapligt och medicinskt lampliga och
personalen ska vara valutbildad.

Sverige uppfyller inte de fyra kriterierna
eftersom det finns manniskor i samhéllet som
inte har tillgang till sjukvard och déarmed inte
heller bédsta mdjliga halsa. Lakare i Varlden
arbetar darfor, tills Sverige uppfyller AAAQ-
kriterierna, med att sjalva erbjuda vard
utefter dessa principer. Samtidigt arbetar
organisationen aktivt med opinionsbildning
for att Sverige ska uppfylla kriterierna. Lékare
i Varlden ar mycket angeldgna om att inte
bygga upp ett parallellt sjukvardssystem utan
arbetar standigt for att alla manniskor ska ha
tillgang till den reguljara varden och att vara
mottagningar inte ska behdvas.




C“)\{ERGRIPANDE INRIKTNINGS-
MAL 2021-2023

Lakare i varlden arbetar med en trearsplan som &r en viktig
del av arsmétets styrning. Varje ar bryts trearsplanen ner

i en verksamhetsplan om ett ar. Verksamheten ar indelad i
tre omraden, “Hjalpa och varda”, “Vittna” samt “Oberoende
och stabilitet”. Under varje delomrade finns

de inriktningsmal som ror den aktuella verksamheten.

Lakare i Varldens mal ar att stotta rattighetsbarare som
lever i sarskild utsatthet att fa tillgang till den vard och
halsa de har ratt till.

Det 6vergripande strategiska malet ar att paverka
makthavare till att riva barriarer kring ratten till halsa

— sa att alla har tillgang till den vard som de behover,

utan héga kostnader. Vi gor det genom att redogdra vad vi
bevittnar for att bidra till att rattighetsbararnas roster hors.

Myndigheter och civilsamhallesorganisationer ska betrakta
oss som experter inom fragor som ror utsatta
EU-medborgare och papperslésa, deras halsa och
manskliga rattigheter. Vara innovativa hélsoprogram ska
engagera finansiarer, allmanheten och partners som

vi behover for att agera mer oberoende. Vi ska vara en
stabil och oberoende organisation som stravar efter att
uppratthalla en bra arbetsmilj6 fér bade frivilliga och
anstallda. Vi ska bedriva en volontardriven verksamhet

i hela Sverige och aven delta i samarbeten med andra
delar av MdM-natverket.
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VI HOALPER MANNISKOR
OCH GER VARD IDEELLT

| LAkare i Varldens lokala, nationella och
internationella verksamheter méter vi
rattighetsbarare och arbetar i innovativa
program for att starka manniskors halsa
och egenmakt.

Under 2021 har vi, trots de svarigheter

som pandemin fortsatt f6rt med sig, haft
Oppna mottagningar péa de flesta orter och
tagit emot rattighetsbarare for radgivning,
stdd och vard. Vi har utokat vart team av
regionala samordnare vilket har inneburit att
vi kunnat fokusera mer pa volontarvard samt
likvardighet mellan vara olika mottagningar,
ett arbete som kommer att fortsatta under
2022. Volontérer har rekryterats éver hela
landet och vi har sédkerstallt battre maojligheter
for hanvisning till den reguljéra varden.

Ett sjalvklart fokus har varit smittskydds-
atgarder genom exempelvis

ett projekt for vaccinationshdjande insatser

i Skane och Stockholm, men &ven genom
utbildningar i STI/HIVprevention for bade
volontarer och malgrupp. Tva arbetsgrupper
inom STI och mental halsa med volontérer
tilsammans med personal har formats med
effekten att vi har forum fér olika orter att byta
information, tillsammans arbeta fram riktlinjer
eller arbetssatt samt starka upplevelsen

hos volontarer av LiV som rikstdckande
organisation. Vi har totalt under aret traffat
1425 rattighetsbérare sammanlagt inom

alla vara verksamheter.

INRIKTNINGSMAL 2021-2023

Lékare i Varlden i Sverige arbetar
rikstdckande. | samtliga verksamheter ar
huvudfokus att stdrka manniskors egenmakt
och hélsa. | vara lokala verksamheter moter
vi skyddsbehdvande och manniskor utan
tillgang till sjukférsékring och erbjuder stéd
for att forbattra deras fysiska, mentala och
sociala hélsa, som komplement och ingang
i offentliga system. Vi samlar da alltid ocksa
fakta och vittnesmal med syfte att kunna
forbattra manniskors tillgang till halsa.

Som en stark partner i det internationella
natverket bidrar vi med kompetens och
finansiell kapacitet. Vi utvecklar var egen
utlandsverksamhet fér att kunna delta i
humanitara och utvecklingssamarbeten
tilsammans med andra MdM och for att
svenska volontarer pa sikt ska ha majlighet till
utlandsuppdrag i var egen regi.

VERKSAMHETSMAL 2021

Verksamheten genomférs lokalt av volontarer
som starker rattighetsbarares fysiska, mentala
och sociala hélsa genom medicinsk och
psykosocial behandling samt med juridisk
radgivning. Under 2021 ska vi ocksa fortséatta
utveckla samarbetet inom det internationella
natverket, framfér allt inom arbetet med den
globala pandemins effekter fér ménniskor som
har sémst forutséattningar att skydda sig och
fa tillgang till vard och vaccination.
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VI HOALPER MANNISKOR
OCH GER VARD IDEELLT

Vi har stottat utsatta rattighetsbarare att fa tillgang
till den vard och halsa de har ratt till.

Vara mottagningar har under 2021 arbetat

for att starka rattighetsbarares tillgang till
halsa och behandling genom att 6ka deras
egenmakt med relevant information och
kunskap. Vi har gett radgivning via mail,
sociala medier och telefon. Vi har hanvisat
personer som har ratt till vard till den reguljara
varden och vi har f6ljt upp att de dar fatt den
vard de har ratt till.

Pandemin har fortsatt paverka vara
mottagningar och inneburit begréansad
verksamhet pé vissa hall. Under aret har
mottagningarna i Stockholm, Malma,
Umea, Lule& och Ostersund haft ppet som
vanligt. Efter att mottagningen i Uppsala
varit stdngd mars 2020 till augusti 2021

Oppnades mottagningen ater upp i september
i nya lokaler med stort intresse fran nya
volontérer. Orebro &r fortsatt stangt men
planeras 6ppnas under bdrjan av 2022, i

nya lokaler i Stadsmissionens regi. Vara
uppsotkande verksamheter p& Crossroads och
Ny Gemenskap i Stockholm har haft sténgt
under borjan av aret pa grund av pandemin.
Bada mottagningarna har kommit igang igen
efter sommaren. Vi har kunnat genomféra
sammanlagt 295 mottagningstillfallen under
aret och totalt har vi hjélpt 1 425 personer
som annars hade saknat tillgang till vard och
stod. Bland dessa har 1 088 fatt medicinsk
hjalp och radgivning, 184 samtalsstod och
153 juridisk radgivning.
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VI HOALPER MANNISKOR
OCH GER VARD IDEELLT

Under aret har vi rekryterat 64 nya

volontarer i hela landet. Fler orter breddade
rekryteringen och har nu etablerade roller
som tidigare inte funnits pa orten sdsom
tandldkare, samtalsstdd, fysioterapeut och
gynekolog. Vi har nu méjlighet att fylla fler av
vara bestkares behov. Rekrytering av nya
volontédrer har varit avgérande for att kunna
halla mottagningarna 6ppna eftersom méanga
av vara aldre volontérer inte kunnat befinna
sig pa mottagningarna pa grund av smittorisk.
Vi har under aret erbjudit utbildningar fér
befintliga volontarer, detta for att sékerstélla
mojligheten till utveckling. Vi har erbjudit
bade forelasningar och digitala utbildningar.
Detta har bidragit till 6kad kompetens inom
omraden som SRHR och mental halsa. Vidare
har det aven inneburit en stdrre inblick i vilka
svarigheter var malgrupp moéter och hur
pandemin har paverkat den fria rorligheten for
utsatta EU-medborgare.

Under 2021 har vi hanvisat 166 besdkare
fran vara mottagningar och aven skickat
160 remisser. Genom samarbeten med fler
vardgivare runt om i landet ser vi till att vi
framgéangsrikt kan hanvisa vara besdkare till
relevanta vardgivare. Hanvisningar till andra
vardgivare i kombination med lattillganglig
relevant information har inneburit en stérkt
egenmakt hos vara rattighetsbarare. For
att sakerstélla att hanvisningar kan géras
framgéangsrikt har en uppféljningsrutin
utarbetats och testats i Stockholm.

Genom uppfdljningar kan vi sakerstalla

att vara besokare far den vard de har ratt
till, och i fall d& detta inte efterlevs har vi
upprattat avvikelseanmalningar. En insats
har gjorts under aret for att folja upp aven
avvikelseanmalningar och den effekt de fatt
pa vardgivaren som mottagit anmalan.

| vart mal att stotta rattighetsbarare att fa
tillgang till den vard de har ratt till bedriver vi
aven hanvisning och radgivning via telefon
och mail. Vi har under aret gjort stickprover,
framst i juni och oktober, for att kontrollera
ungefar hur manga vi hjalper via kanalerna
telefon och mail. Totalt hjélpte vi 110 personer
under juni och oktober och totalt under var
kontrollperiod har vi hjélpt 259 personer med
stéd, radgivning och hénvisning via telefon
och mail. Genom att hjélpa manniskor via malil
och telefon kan vi se till att de som verkligen
behover bestka oss far mojlighet till det,

samt att vi nar ut till manniskor som inte har
mdjlighet att ta sig till en av vara mottagningar.
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Vi har starkt arbetet for rattighetsbarares tillgang till
bra smittskydd samt sexuell och reproduktiv halsa

och rattigheter.

Genom vara volontardrivna mottagningar

har vi under aret stottat personer som
behdver stéd och hanvisning inom sexuell
och reproduktiv halsa och rattigheter (SRHR)
pa de orter dar vi verkar. Vi har fokuserat

pa att 6ka kunskapen om SRHR, sexuellt
overforbara infektioner (STI) och hivprevention
hos malgruppen. Darfér har vi informerat de
rattighetsbarare vi traffat om deras rattigheter
kopplat till SRHR, hur de kan géra for att
skydda sig mot STl:er och vart de kan vanda
sig om de vill testa sig. Under aret har 25
personer ur malgruppen utbildats i STI/
hivprevention. Detta gjordes i samarbete med
organisationen Kompis Sverige.

Under 2021 har vi samarbetat med

flera organisationer for att battre stétta
malgruppen och na ut med att vi finns. Vi

har tréffat flera organisationer som vi har
pagaende samarbeten med, men aven

inlett nya samarbeten. Ett sddant exempel

ar det samarbete som vi inledde med
regionkoordinatorerna i Uppland. Numera
kanner de béttre till var verksamhet i Uppsala
och vi har tillsammans med véra volontérer i

Uppsala gjort en plan fér hur vi kan samarbeta
och hanvisa personer till varandra.

Vi har under aret fatt medel fran
Folkhdlsomyndigheten fér att bedriva STI/
hivprevention med insatser riktade mot de
vi moter. En del i detta &r att vi pa tre orter i
dagslaget erbjuder snabbtest for hiv.

Tack vare var testningsverksamhet har totalt
402 personer blivit tillfrdgade om hivtest i
vara verksamheter i Malmo, Uppsala och
Stockholm. Av dessa har 141 personer valt
att testa sig. Ett test har fallit ut positivt och
hanvisats till Venhélsan enligt den rutin vi
har. Vi hade hoppats pé att kunna starta upp
hivtestning pé ytterligare en ort, men pa grund
av pandemin stdngda mottagningar och

brist pa volontarer har vi istéllet fokuserat pa
hanvisning till reguljara varden for testning av
saval STI- som hivtest.

Vi har arbetat preventivt genom att
tillgangliggodra gratis kondomer och glidmedel
samt informera om kondomens betydelse.
Tack vare denna insats har 3 365 kondomer
och 1 569 engangsfoérpackningar glidmedel
delats ut till dem vi méter.
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Vi har 6kat vara volontérers kunskaper

inom SRHR genom att erbjuda regelbundna
férelasningar. Vi har bjudit in experter

inom olika omraden for att erbjuda ett
varierat utbud av utbildningar. Tack vare
utbildningarna har 96 volontarer utbildats
inom STI-hivprevention. 95 volontérer har
utbildats inom SRHR och GBV (gender based
violence) via plattformen Learnifier samt via
digitala forelasningar. Pa den SRHR-workshop
som vi genomférde under hésten 2021 deltog
12 volontérer som representerade flera av
vara mottagningar.

{ Lon eXpErICTICE B8 negative
wolvonk bazad ﬁ@hﬁn?

o7 G

ren s e e e 2
AR

s LBT2 BTEY

Som en del i att 6ka volontérers engagemang
och kénsla av delaktighet, samt for att 6ka
engagemanget for SRHR bildade vi i bérjan
pa 2021 en SRHR-grupp. Den bestar av
sex volontérer som bor pa olika orter och
ar knutna till vara mottagningar. Gruppen
har traffats digitalt under tre tillfallen och de
motena har bland annat resulterat i att man
har arbetat fram ett reviderat frageformular
som anvands i samband med hiv-testning.
Man har ocksa diskuterat hur man kan 6ka
tillgangen till SRHR-vard fér var malgrupp
och hur man skulle kunna tillgangliggéra
HPV-screening for papperslésa

och EU-medborgare.
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Covid-19

Under 2021 inleddes ett samarbete med
region Stockholm dér ett mobilt team med
sjukskoterskor bemannade en av vara
mottagningar en gang i veckan for att
erbjuda vaccin till vara besokare.

Tack vare detta samarbete har 145
personer vaccinerats under perioden

juni till december. Denna insats kommer
sannolikt att fortga under 2022.

| Skéne har vi pa uppdrag av Lansstyrelsen
arbetat uppsokande, vilket har bidragit till
att personer ur var malgrupp har fatt tillgang
till och information om vaccin. Insatsen har
natt 356 personer och vi uppskattar att

den indirekta kontakten med personer ur
malgruppen har bestatt av ytterligare cirka
500 personer. Projektet har lett till att 12
personer har vaccinerat sig genom ledsagning
och ytterligare 25 personer har fatt vaccin
efter kontakt med vaccinationsstédijaren.
Utdver det har 19 organisationer tagit del av
informationen. Projektet har bidragit till en
fordjupad kontakt med Region Skane och
Lansstyrelsen Skane.
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Vi har forbattrat rattighetsbarares

mentala och sociala halsa.

Vart arbete for att férebygga mental

ohélsa har fortsatts att prioriteras med
suicidprevention som ett fokusomrade.

Vara psykosociala volontarer finns pa tisdagar
i Luled, onsdagar i Stockholm och torsdagar
i Malmd. P& vara mottagningar far bestkarna
prata med en psykolog, socionom, terapeut
eller samtalsstéd redan samma dag.

Under 2021 har vi gett 184 st6dsamtal
nationellt. 57 av dessa har hallits pa var
mottagning i Malmo, 6 i Luled och 121 i
Stockholm. Denna siffra &r lagre an férvantad
och beror pa hur den fortsatta framfarten

av pandemin paverkat rattighetsbarare,
volontérer och personal.

Restriktionerna kring Covid-19 har gjort

det svarare for manniskor att ta sig till vara
mottagningar och manga har varit radda for
att bli smittade. Vissa mottagningar har varit
svara att genomféra och bokade besdk har
ibland stéllts in pa grund av sjukdom hos
volontérer. P4 grund av corona har aven vissa
aktiviteter sdsom gruppsamtal blivit installda
och stor del av det mdjliga arbetet har skett
digitalt. Vidare s har arbetet med den
mentala verksamheten 2021 tyvarr inte haft
mojlighet att utvecklas sd som dnskat under
aret pa grund av att personal varit sjuka

och bytt jobb. Med fast personal pa alla
tjanster s kommer utvecklingen under 2022
vara avsevart battre och vi férutser dven en
Okning i besokare.

Under det gangna aret har det interna arbetet
fokuserat pa att uppdatera dokument,
implementera forbattrade rutiner och system
for upplarning for bade nya och befintliga
volontérer. Detta har resulterat i en grupp
aterkommande, trygga volontarer med

stor kompetens och goér att manga av vara
bestkare ar aterkommande och har ett stort
fortroendekapital for vara frivilliga.

Mottagningarna ar en viktigt del av vart
arbete med mental halsa men vi arbetar
med verksamheten pé flera olika omraden.
Under det gangna aret har arbetet med
natverk, samarbeten och hénvisningar har
fatt ett fokus vilket har resulterat i flera
positiva effekter. Dels bidrar det till att vi kan
hanvisa besdkare till andra verksamheter
med problem inom omraden vi inte &r
verksamma inom. Dessutom bidrar det till att
samarbetspartners kan géra héanvisningar till
oss sa att vi nar ut till fler.
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Under 2021 har vi medverkat i natverket
Barnfamiljer utan papper och The Swedish
MHPSS-network. Genom néatverken kan vi
utbyta information, kunskap och ideer och
darefter arbeta mot gemensamma mal. Med
utgang i de positiva effekterna som externa
natverk bidrar till har &ven ett nationellt
internt natverk bildats for alla psykosociala
volontarer. Dér kan fragor rérande den
psykosociala verksamheten diskuteras

och volontarer far stéd och kan diskutera
fragestallningar med andra volontérer inom
samma roller. Detta ar extra viktigt nar det
kommer till de volontarer som arbetar pé orter
med fa volontérer eller som distansvolontérer.

Under aret har vi avslutat ett tredrigt projekt
finansierat av CATCH med fokus pa barn,
barnfamiljer och unga vuxna. Under projektet
har vi utvecklat rutiner fér att battre hjalpa
barnfamiljer och unga vuxna som lider av
mental ohalsa. Aven om projektet &r avslutat
sa kommer vi fortsatta att hjalpa de unga som
kommer till vdra mottagningar med hjalp av de
nya implementerade riktlinjerna. Projektet har
aven resulterat i ett barnrum pa mottagningen
Stockholm som ger barnfamiljer en positiv
upplevelse av sitt besdk, samt férhindrar att
barn behdver félja med in till samtalsstéden
och riskera atertraumatisering.
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Under 2021 har vi genomfért 153 tillfallen
av juridisk radgivning géllande asyl och
migrationsfragor. | april 6ppnade vi upp var
juridiska mottagning i Malmé och det har

resulterat i 41 genomférda radgivningstillfallen.

| Stockholm har 111 rattighetsbarare fatt
juridisk rddgivning och en har genomforts i

Luleda med en jurist pa distans fran Stockholm.

Detta &r ett resultat av vart arbete med att
fortsatta utveckla digitala hjalpmedel och pa
sikt kunna hjélpa fler méanniskor nationellt.

Vi har méarkt att psykisk ohélsa och
asylprocessen ofta gar hand i hand och att
ett samarbete mellan dessa verksamheter

ar vasentligt. Under 2021 har vi anstallt en
person som programansvarig féor mental halsa
och en for social halsa. Detta kommer ge oss
chans att utveckla bada omraden lika mycket.

Under 2022 kommer vi fortsatta arbetet med
att digitalisera samtalsstdd och jurister. En del
samtal har genomforts pa distans under 2021
och tekniken finns, men arbetet for att ha ett
etablerat system kommer att fortsatta under
kommande ar. Med det kan vi ocksa forstarka
de lokala mottagningarna utan att f6r den
delen 6ppna upp en helt ny mottagning pa
alla orter. Det innebér aven att vi kan rekrytera
volontarer med rétt erfarenhet dver hela
landet utan att begrénsa oss till de orter dar
vi har mottagningar. Pa sd vis nar vi fler, bade
rattighetsbarare och volontérer. Vi kommer
aven att fortsatta utveckla var introduktion
med vara volontérer for att kvalitetssédkra
mottagningarna och tillgodose externa och
interna kompetenshdjande utbildningar.




LAKARE | VARLDEN

VI HOALPER MANNISKOR
OCH GER VARD IDEELLT

Vi ar del av en internationell rorelse och har bidragit
till att utveckla samarbetet.

Under 2021 bidrog vi i h6g grad till det Under 2022 kommer MdM-natverket att ta
internationella natverket genom att vi fortsatt fram en ny gemensam strategisk plan.
projektledde arbete med MdM:s European Under 2021 har vi varit del av den
Observatory. Lékare i Varlden kunde, genom arbetsgrupp som forberett arbetet.

bidrag fran European Program for Integration Det innebér att vi konkret kunnat bidra till att
and Migration samt Centralférbundet fér starka samarbetet med véara perspektiv och
Socialt Arbete, finansiera produktionen av vara rattighetsbarares erfarenheter.

en ny European Observatory rapport.
Rapporten innehaller data fran ca 25 000
personer som besékt MdM:s program
mellan 2019 och 2020.

Arbetet utférdes tillsammans med

MdM Belgien, Tyskland, Luxemburg,
Storbritannien, Frankrike och Grekland.
Rapporten har distribuerats till politiker och
makthavare i alla ovanstdende landerna
samt till Europaparlamentariker och
samarbetspartners pa EU-niv4, vilket
kommer att diskuteras mer ingaende i
nasta sektion. Projektet har inneburit
erbjudanden om ytterligare gemensamma
projekt inom MdM-néatverket.

Vi har deltagit i MdMs fokusgrupper inom
paverkan och inhemsk programverksamhet
och i dessa forum har vi drivit frdgan : il
om Observatoryprojektet som ett Foto: Yiannis Yiannakopoulos — MdM Greece
flaggskeppsprojekt inom MdM for att battre

mojliggéra gemensam paverkan. Detta har

fatt effekt och bada grupper inkluderar nu

arbete med Observatoryprojektet inom sina

arbetsplaner for 2022 och framat.
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Allt vart arbete ska bidra till att skapa en
varld dér alla manniskors ratt till basta
uppnaeliga halsa respekteras. Varje
gang nagon behover komma till oss har
nagot gatt fel. Darfor vittnar vi ocksa

om de strukturella barriarer och de
overtradelser mot manniskors rattigheter
vi ser nar vi hjalper och vardar.

Vi arbetar aktivt for att fler ska kanna
till oss och vart arbete och uppleva
oss som en kunnig och trovardig
méanniskorattsorganisation.

Under 2021 har vi utbkat kommunikations-
och insamlingsteamet med en kommunikatér
och en insamlingsansvarig. Det har inneburit
att vi kunnat férbattra var givarkommunikation
och vart innehall pa sociala medier och
hemsidan. Vi har tagit fram en ny Observatory
report med data och vittnesmal fran 6ver

25 000 besokare som fatt hjalp i nagot

av de sju europeiska lander som arbetat

med rapporten. Vi har uppméarksammat att
Lakare i Varlden Sverige fyller 30 ar genom

en jubileumskampanj. Fér att kunna ge

battre information till rattighetsbarare och
volontarer har vi har tagit fram nya broschyrer
till vara olika mottagningar runtom i landet.
Anvéandarvanligheten av var hemsida har
kunnat férbattras och det visuella intrycket

av Lékare i Varlden har starkts fér att battre
svara mot vilka vi ar.

INRIKTNINGSMAL 2021-2023

Vi driver opinion och paverkar samhallet att uppfylla
Sveriges internationella ataganden inom manskliga
rattigheter och hélsa. Det gor vi genom att ge rost
at utsatta, underbyggt av vara erfarenheter och
vittnesmal. Vi rapporterar och skapar engagemang
utifrdn konkreta exempel pa 6vertradelser vi mott
samtidigt som vi gér rekommendationer for att
undvika upprepning.

Myndigheter och civilsamhéallesorganisationer
betraktar oss som experter inom fragor som rér
utsatta EU-medborgare och papperslésa. Sarskilt
vad géller brister i tillgang till halso- och sjukvard
och nér fokus &r hdlsa; mental, social och fysisk
hélsa, smittskydd samt sexuell och reproduktiv
hélsa och rattigheter. Vart arbete for att synliggéra
organisationen och vara fragor bidrar till att
allmanheten, stiftelser, myndigheter och andra i allt
hégre utstrackning skénker pengar till

Lakare i Varldens arbete.

VERKSAMHETSMAL 2021

For att kunna bedriva evidensbaserat paverkansarbete
maste vi fokusera pd att kvalitetssakra, utveckla och
integrera vart uppdrag att vittna i all var verksamhet.
Genom att 6ka kAnnedomen om att Lakare i Varlden
finns och vad vi sysslar med, far vi lattare att na

ut till dem med mandat att paverka situationen for
rattighetsbéararna, oavsett om det sker pa lokal,
regional, nationell eller EU-niva. | var dialog med
makthavarna ska vi fokusera pa att ge konkreta
rekommendationer for att uppna énskad féréandring.
Genom att kommunicera vara erfarenheter ska vi aven
etablera oss som expertrdst, bland annat med hjalp av
att lyfta vara volontérers expertis. Darutdver ska var
kommunikation syfta till att nd ett 6kat och mer stabilt
givande fran privata aktorer.
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Vi har integrerat, kvalitetssakrat och utvecklat vart
uppdrag att vittna i all verksamhet.

Under aret har vi fokuserat pa att
kvalitetssakra insamlingen av data och
vittnesmal inom vara verksamheter. Vi har
genomfort flera utbildningsinsatser déar

vi anvant oss av var digitala laroplattform
(en grundutbildning samt en férdjupande
utbildning) men &ven genom digitala
utbildningsevenemang. Vi har &ven genomfort
en workshop fér kompetensutveckling, tva
stycken volontardagar med fokus pa data
och vittnesmal samt en grupphandledning
for vittnesmalsvolontérer. Vi har tillika

tagit fram en rutin fér handledning av
vittnesmalsvolontérer da det &r en

speciellt utsatt roll som kraver extra
stéd och coachning.

Dessa insatser har inneburit att data- och
vittnesmalsvolontarer fatt 6kad kompetens
inom datainsamling men aven en djupare
forstaelse for flodet fran insamlad data till
paverkan och kommunikation. Vi har fokuserat
pa att hoja Vittna till en likvardig del jamte
Hjélpa och Varda och det 6kade intresset vi
sett under aret fran andra orter &n Malmo
och Stockholm for att paborja insamling av
vittnesmal och data ar ett kvitto p& att detta
arbete fatt avsedd effekt.
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Insatserna har &ven genererat en hogre

niva av kvalité pa vara fallstudier som i
dagslaget kréver valdigt lite extraarbete
innan publicering i rapporter samt pa sociala
medier. Vi kan pé sa vis na ut snabbare och
oftare med var evidens.

Vart arbete med data och
vittnesmalsinsamling har under aret inneburit
att 37 personer fatt mojlighet att dela med
sig av sina beréttelser i form av vitthnesmal.
21 vittnesmal kom fran vara rattighetsbarare
och 16 fran volontarer samt personal.

128 rattighetsbarare har svarat pa vart
frageformulédr som genererar kvantitativ data
vilket innebéar 6kade mdjligheter for LiV att
bedriva evidensbaserat paverkansarbete.

Insamlingen av data och vittnesmal har
framst skett i Stockholm och Malmo, dar
Malmo statt for 18 vittnesmal (sju fran
rattighetsbarare och elva fran volontarer/
personal) samt 16 formular. Under aret har sju
vittnesmalsinsamlande volontérer rekryterats
och utbildats i Malmdé och verksamheten har
fatt en bra start. Vara mojligheter att visa hur
utbrett problemet med ométta behov och
strukturella barridrer &r har darmed Okat.

Under aret har vi testat olika grepp for att
inhdmta information fran vara besdker genom
telefonintervju, intervjuer p& mottagningen,
intervjuer utanfér mottagningen genom
uppsotkande insatser och genom att
inhamta kortare citat fran vantrummet. P&
sa vis kan vi béattre avgora vilken form av
vittnesmalsinhdmtning som upplevs mest
positiv fran vara besokare. Vi kommer

att fortsatta utveckla vara metoder for
insamling under 2022.

' JOHN, 48 AR
| FRAN ANGOLA

Visa statistik

Qv N

®} Gillas av mdmjapan och 27 andra

lakareivarlden John, 48 ar fran Angola, kom till
Sverige for ndstan 20 ar sen tillsammans med sin
mamma och tv4 systrar. De flydde pa grund av
de politiska konflikterna i landet och har sedan
dess sokt asyl utan att fa det beviljat.
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Vi har natt ut till makthavare pa olika politiska
nivaer med konkreta rekommendationer for att
forbattra den fysiska och psykiska halsan

for vara malgrupper.

| syfte att nd pragmatiska lI6sningar pa de
halsoproblem vi ser for vara malgrupper,
har vi fért dialog med regionala och lokala
makthavare, inklusive tjansteman, som
har mandat att férédndra situationen for
rattighetsbarare. Vi har aven haft dialog
med politiker och tjansteman pa nationell
och europeisk niva for att flytta fram
positionerna géllande vard och héalsa for
vara malgrupper, med fokus pa nédvandiga
strukturella férandringar.

| mars 2021 genomférde vi ett webinarium
med politiker pa olika beslutsfattande nivaer.
Panelen bestod av europaparlamentariker
Abir Al-Sahlani, riksdagsledamot Thomas
Hammarberg samt halso-sjukvards regionrad
Anna Starbrink. Webinariet méjliggjorde
diskussioner om samarbeten mellan olika
politiska nivaer och vilka behov de olika
nivaerna har. Webinariet genererade aven
fortsatta diskussioner om ett potentiellt
pilotprojekt som skulle kunna ge 6kade
mojligheter fér EU medborgare i utsatthet och
utan sjukférsakring att tillgodogdra sig vard,
genom ESF+ finansiering till svensk offentlig
vard. Dessa diskussioner kommer att
fortsatta under 2022.

Som tidigare ndmnt sa har vi har

drivit projektet med att ta fram en ny
Observatoryrapport i samarbete med sex
andra europeiska lander. Vi lanserade
rapporten pa UHC-dagen (Universal Health
Coverage) och kontaktade politiker pa flera
olika nivaer och bjod in till méten med oss.
Det initierades &ven lanseringsevenemang av
de MdM-sektioner som var delaktiga bade
i sociala medier och i traditionell media.

| Sverige blev rapporten omskriven

av Fempers.

Totalt trycktes 300 fysiska kopior av
rapporten och de har distribuerats i 7

lander. Rapporten har delats med ungefar
60 europaparlamentariker samt med
samarbetspartners pa EU-niva, t.ex. PICUM,
EPHA, ECRE, Amnesty, Rdda korset m.fl.
Genom vart arbete med rapporten har vi och
de viktiga vittnesmal vi kan ge fatt synlighet
bade i Sverige och pa EU-niva.

Lanseringen av rapporten har dven genererat
intresse for vart arbete fran politiker i olika
regioner och fran olika partier. Moten

med bland annat ordféranden foér halso-
sjukvardsnamnden i Vastra Gétaland och
besodk pa vara mottagningar av politiker
kommer att genomféras under bérjan av 2022.
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Vi har starkt kinnedomen om var organisation
samt arbetat mot att etablera oss som en
expertrost gallande den fysiska, mentala och
sociala situationen fér vara malgrupper.

Lakare i Varldens kommunikation har
fokuserat pa att 0ka kdnnedomen

om att vi finns och att vi &r en
manniskorattsorganisation med fokus

pa hélsa. Vi har satsat pa att sprida vart
varumarke och tydliggbra vad som sarskiljer
oss fran andra ideella organisationer som
arbetar med liknande fragor. Vi har ocksa
arbetat for att férbattra méjligheterna att
kommunicera direkt med rattighetsbérare.

For att etablera oss som en expertrést
géllande situationen for vara malgrupper har
vi i kommunikationen om vara sakfragor haft
fokus pa opinionsbildning och paverkan. Vi
har lyft fram vara volontérer i var externa
kommunikation for att visa pa deras expertis
och roll i verksamheten, samt for att bidra till
Okad nyrekrytering av volontérer.

Vi har satsat pa att starka
givarkommunikationen bade for att 6ka
vara intakter och for att 6ka kdnnedomen
om att var verksamhet finns. Vi har under
aret haft ett flertal insamlingskampanjer och
vi har forandrat var hemsida for att forbattra
mojligheten att ge gavor.

| sociala medier har vi fokuserat mer pa att
uppmuntra méanniskor att ge oss gavor och
att forklara vikten av var verksamhet. Genom
att anstalla en insamlingsansvarig har vi
forbattrat vara forutsattningar for kontakt
med stdrre givare.

Under senare delen av 2021 har vi arbetat
med att skapa en utvecklad plattform for
insamling, bland annat riktad mot féretag

ch fonder/stiftelser. Den kommer att anvandas
under 2022 och framat. | det arbetet ingar
bland annat att ta fram en uppdaterad
insamlingsstrategi, samt en struktur for
foretagssamarbeten och fonder/stiftelser.

Kontakter har aven tagits med ett antal
foretag for att sondera intresset av att
stoédja oss.
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VI AR EN VAXANDE
ORGANISATION

Organisationens stabilitet mojliggér fér INRIKTNINGSMAL 2021-2023

vart arbete att vara direktverkande och

effektivt trots turbulent samhallsklimat. Organisationen har en finansiell och strukturell
stabilitet och vi kan agera oberoende. Vi ar
Organisationens oberoende mojliggor ekonomiskt sjélvsténdiga i férhallande till vara
for oss att kompromisslost sta upp for internationella systerorganisationer och har
allas ratt till halsa. en sund balans mellan olika langsiktiga och

kortsiktiga inkomstkallor samt mellan projekt
och verksamhetsmedel.

Organisationen har utvecklats och vuxit
strategiskt. Funktioner for ledning, HR,
administration/styrning och volontérutveckling
har vuxit i takt med verksamheten och vi
uppfattas som en god arbetsgivare. Volontarer
och anstéllda fér Lakare i Varlden genomgar
en heltdckande och tidseffektiv introduktion,
har goda mdjligheter till utveckling och stéd
att gora skillnad.

VERKSAMHETSMAL 2021

For att sdkerstalla att var verksamhet utgar
fran behov och genomférs i enlighet med
ideal for halso- och sjukvard samt var
vardegrund behdver vi ha en stabil ekonomisk
och administrativ grund fér att skapa
férutsattningar for Lakare i Varlden att vara
oberoende av aktdrer som kan ha motsatta
intressen. | samband med att vart varumarke
starks uppfattas vi som en sjélvklar,

stabil del av den ideella sektorn och

en god arbetsgivare.
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Vi har forbattrat var regionala och lokala verksamhet
genom battre partnerskap och samarbeten.

Vi har arbetat for att starka vara malgruppers
egenmakt och 6ka deras tillgang till vard.
Genom nya samarbeten med bl.a. Region
Skane och Stockholm géallande vaccination,
att starka vara befintliga samarbeten med
bl.a. Unilabs i Stockholm och att kartlagga
potentiella partnerskap i t.ex. norra Sverige,
har vi 6kat mojligheten fér hanvisningar. Vi
har uppratthallit kontakt med vardgivare,
framforallt inom omradena psykosocial

halsa och SRHR, dit vi kan hanvisa
rattighetsbéarare. | Gétaland och Svealand
har aktiva mottagningar arbetat fram lokala
hanvisningslistor som har uppdaterats
kontinuerligt under aret med nya hanvisningar
som ska méta bredden av rattighetsbérares
behov, som t.ex. tandvard, gyn och labb.

For att nd ut till vara malgrupper och oka var
synlighet har vi tagit fram nytt lokalanpassat
kommunikationsmaterial som delats ut till
samarbetspartners. Vi hoppas att detta ska
bidra till att fler rattighetsbérare hittar till vara
lokala mottagningar eller anvander sig av var
telefon/mejlradgivning.

Lakare i Véarlden har gjort aktiva insatser
under aret for att forbattra forutsattningarna
fér regional insamling och ekonomiska
samarbeten. Nationellt har vi tagit fram
rutiner for insamling via fonder och stiftelser,
dessa fonder har sedan strategiskt delats
upp mellan verksamhetsomraden. Effekten
ar att vi till viss del uppnatt en battre balans
mellan olika verksamhetsomraden vad galler
finansiering men det kréver fortsatt insatser
under 2022 for att uppna en balans aven
mellan lokala mottagningar.

| Gotaland har vi framgangsrikt skapat

ett samarbete med region Skane for
vaccinationsinsatser dar vi mottog finansiering
for ytterligare en anstalld. | Svealand har
volontarer sékerstallt nya lokaler i Uppsala
samt samarbeten som genererat fika till
mottagningarna i bAde Uppsala, Malmé och
Stockholm, vilket har positiva effekter pa var
volontarvard. | och med anstéllningen av en
regional samordnare fér norra Sverige har

vi forstarkt majligheten for ett strukturerat
insamlingsarbete &ven i Norrland.
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Under aret har vi fortsatt deltagit i vara Vi har genomfért utbildningsinsatser pa
etablerade natverk och forstarkt vissa lakarprogrammet pa Lunds universitet for
samarbeten, till exempel natverket for utsatta ca 150 st blivande lékare och pa sé vis 6kat
EU medborgare i Stockholm (dér vi planerade kunskapen om vad vi gér lokalt och baddat
och ledde métet i december) och Malmaé, for fler volontarrekryteringar fran programmet.
RFSL newcomers i Malmé som nu i hégre

grad hanvisar besotkare i behov av vard och Under slutet av aret har vi inlett ett fordjupat
samtalsstdd till oss, samt r6dda korset dér vi samarbete med Amnesty Sverige, med den
fér dialog om mdjliga gemensamma projekt gemensamma malsattningen att bedriva
framat. Vi har utvecklat vart samarbete med strategisk processféring under 2022.

Fralsningsarmén och kommer under 2022
genomféra gemensamma personaldagar
fér kompetenshjning och diskussioner om
mojliga synergier.
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Vi har minskat beroendet av enskilda aktorer genom
okat antal och variation hos vara finansiarer pa
nationell, regional och lokal niva.

| takt med att Lakare i Varldens varumérke
starkts har insamlingsarbetet breddats

och finansieringen dkat. Detta har gjort att
organisationen vuxit strategiskt, och att
klinikernas och kansliets funktioner utvecklats
parallellt. Darigenom har risken fér person-
och projektberoende minskat.

Antalet finansiarer har dkat, samtidigt

som vara intékter har en god spridning av
regelbundna gavor, tillfalliga insamlingar,
féretagssponsring, projekt respektive
verksamhetsbidrag samt storre gavor av
olika karaktar. Insamlingsarbetet har
kompletterats med strategiska samarbeten.
Vi har med varumarkesbyggandet och

den breddade finansieringen skapat
forutsattningar for att uppna stabil finansiering
och 6kat ekonomiskt oberoende.
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Vi har arbetat langsiktigt for bra rekrytering och
utvecklingsmojligheter for volontarer och anstallda.

Lakare i Varlden har prioriterat Iangsiktiga
relationer och efterstrévat goda relationer
med vara volontérer. Vara volontarer har fatt
mojlighet att utvecklas i sin roll som volontér
och starkt sin kompetens. Vi har utvecklat
vara volontarroller och arbetat med att starka
arbetet for att volontérerna ska fa det stod
de behdver.

Vi har fortsatt utvecklat vara samarbeten med
externa institutioner och rekrytera volontérer
l6pande, under 2021 har det varit lite
annorlunda da mycket sker digitalt men vi har
anda haft god en rekrytering av volontérer och
utvecklat vara samarbeten. Alla nya volontarer
har fatt en likvardig grundintroduktion

oavsett ort/klinik. Genom att anvanda var
digitala utbildningsverktyg/larandeplattform
har vara volontérer erbjudits mojlighet till
vidareutveckling, detta kommer ocksa utdkas
under 2022 pa flera olika sétt. Det finns goda
strukturer for att stétta volontérer och forvalta

deras engagemang.

All personal har under aret erbjudits goda
anstallningsvillkor och vart organisationsklimat
uppmuntrar till kompetensutveckling.

Under aret har vi fokuserat pa ett sarskilt
kunskapslyft for vara volontarer inom omradet
ratten till halsa i Sverige for att ytterligare
stérka var hanvisning till den reguljara varden.
Det har varit fokus pé aktuella rutiner for
sakerhet, krishantering och uppférande fér
anstallda och volontérer, inte minst for att
motverka spridning av Covid-19.
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Vi har arbetat aktivt for att utveckla organisationens
styrfunktioner och vi har foljt upp effekter, forebyggt
risker och sakerstallt effektiva rutiner.

Vi har forbéttrat vara forutsattningar att ta Risker har férebyggts genom att regelbunden
emot stdrre bidrag och métt krav for att omvarldsbevakning och interna utvarderingar
ta emot Svenska bistdndsmedel genom av verksamheten, samt ett aktivt

goda administrativa rutiner och kapacitets- arbetsmiljdarbete for saval volontarer som
starkande insatser. Verksamheten har féljts anstallda. Verksamheten har kvalitetssakrats
upp genom extern kontroll, tydlig attest och genom goda rutiner, extern granskning
delegationsordning och ett aktivt arbete och tydlig organisationsstruktur med intern
med riskhanteringsplanen. kontroll. Klinikerna har bedrivits enhetligt och

statistik har samlats in pa ett likvardigt satt
vilket méjliggjort fér uppféljning och kontroll.
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HUR VI ANVANDER

VARA RESURSER

Som en liten organisation med knappa
resurser har Lakare i Varlden god vana
vid att hushalla med resurser och
anvidnda dem pa ett kostnadseffektivt
satt. | méjligaste man koéper vi till
exempel begagnade kontorsvaror

och hjalpmedel och stravar alltid efter
att anvanda de mest resurssnala
I6sningarna som samtidigt ar hallbara for
verksamheten pa lang sikt.

VERKSAMHETSINTAKTER

TOTALT

9.6 MKR
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Lakare i Varlden har under 2021 anstéllt flera
nya medarbetare som kommer bidra till att
starka organisationen och dess intékter.

Den stérsta delen av verksamhetens intékter
bestar i dagslaget av bidrag fran statliga
myndigheter, landsting och kommuner.

Aven bidrag fran stiftelser, fonder och

privatpersoner gor att vi kan driva var
verksamhet framat.

BIDRAG 89.7 %

MDM-NATVERKET 7.2 %

MEDLEMSAVGIFTER 0.1 %

GAVOR 3 %
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KOSTNADSFORDELNING

OVRIG ADMIN 28.7 %

TOTALT

HJALPA &
VARDA 41.7 % 8.9 MKR

KOMMUNIKATION &
PAVERKAN 29.7 %
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Vi MéTER EFFEKTERNA
AV VAR VERKSAMHET

Lakare i Varlden samlar in uppgifter fran varje
mottagningstillfélle i varje stad som vi sedan
omvandlar till statistik. Genom att méata de
indikatorer vi angett i vara ansékningar till
vara finansidrer kan vi mata effekterna av vara
aktiviteter. Exempel pa indikatorer kan vara
hur manga ganger vi har haft 6ppet, antal
stédsamtal, hur manga procent av remisser
som godkénts etc.

Inom vissa projekt genomfér vi
kvalitativa enkatundersdkningar efter
genomfdrda utbildningstillféllen. Dessa
enkater ar framst riktade till volontérer

som erbjuds utbildningstillfallen, men
ocksa mot malgruppen nar vi genomfor
malgruppsanpassad information eller
utbildning. Enk&terna sammanstalls och
det [dmnas sedan in i samband med
aterrapportering till finansiar.

Varje ar aterrapporterar Lékare i Varlden

till vara finansiarer. Vi redovisar samtliga
delmal, statistik och eventuella avvikelser.

| aterrapporteringen redogor vi aven for om
vi genomfort de aktiviteter vi har uttalat att vi
ska genomféra. Genom métbara indikatorer
fér varje individuellt projekt kan vi avgéra om
vara aktiviteter har fatt den effekt vi hoppats
pd. Vi redovisar ocksa en detaljerad budget,
redovisning av de medel vi har anvant,
revisorsrapport och protokoll fran arsmotet.

Lakare i Varldens malséttning ar att under
2022 genomfdra patientenkéater. Just nu
arbetar klinikledningen i Stockholm med att
utforma enkéterna och planen ar att bérjade
ska vara igang till hosten 2022.




FOR ALLAS
RATT TILL
HALSA

Lakare i Varlden
Sverige
08-664 66 87
info@lakareivarlden.se

@lakareivarlden pa Instagram

www.lakareivarlden.se
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