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Vision
Lakare i Varldens vision, framtagen gemensamt i det internationella natverket, ar:

En varld dar tillgang till hdlsa erkdnns som en grundldggande mansklig rattighet och att
barridrer for alla manniskors tillgang till basta méjliga halsa rivits.

Atagande

Vart 16fte ar att som oberoende volontardriven verksamhet hjalpa, varda och vittna bade i
Sverige och utomlands. Genom innovativ hélsoverksamhet och ett sakligt paverkansarbete
kampar Lakare i Varlden for allas rétt till halsa och starker utsatta ménniskors egenmakt sa att
de kan fa sina rattigheter tillgodosedda.

Vi hjdlper dem som saknar juridiskt och medicinskt stéd nar de riskerar att berdvas sin ratt till
halsa och skydd. Vi erbjuder vard och stdd till dem som inte har tillgang till vard pa samma
villkor som andra. Vi berattar om det vi ser och arbetar med paverkan av makthavare genom att
vittna om de brott mot méanskliga rattigheter vi méter.

Vi arbetar for social rattvisa eftersom vi ser att jamstélldhet och jamlikhet &r viktiga
forutsattningar for halsa. Vart arbete bygger pa ideella krafter eftersom rattvisa maste bygga pa
solidaritet och gemenskap. Vi ar religidst och partipolitiskt oberoende. For att kunna fortsatta
vara obundna ska Lakare i Varlden inte vara beroende av enskilda givare eller finansiarer.

Organisation

Lakare i Varlden &r en del av det internationella natverket Médecins du Monde (MdM) och &r en
ideell férening som ytterst styrs av sina medlemmar via &rsmétet. Foreningen har lokala grupper
men alla medlemmar &r med i samma férening. Mellan arsmétena ansvarar en styrelse, ledd av
en av arsmotet utsedd ordférande, for att arsmétets beslut genomférs. Styrelsen har en
anstalld generalsekreterare som leder verksamheten och ansvarar for att styrelsens beslut
verkstélls.

Lékare i Véarlden &r en volontérdriven grasrotsorganisation som arbetar helt ideellt.

[¢] [o]
Trearsplan - arsplan
Lakare i Varlden styrs ytterst av sina medlemmar som pa arsmoétet beslutar om
verksamhetsplanen. Arbetet styrs strategiskt genom en tredrsplan med ett évergripande och

sex stycken tredriga strategiska inriktningsmal. Den arliga verksamhetsplanen konkretiserar vad
som ska goras under ett visst ar. For 2022 har detta formulerats i 10 stycken verksamhetsmal.

Overgripande Inriktningsmal 2021-2023

Lakare i Varldens mal ar att stotta rattighetsbarare som lever i sarskild utsatthet att fa tillgang till
den vard och hélsa de har rétt till. Det 6vergripande strategiska malet for 2023 &r att vi konkret
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har paverkat makthavare att riva barriarer for ratten till hdlsa genom att beratta om vad vi ser
och bidra till att rattighetsbéararnas réster nar fram.

Myndigheter och civilsamhéllesorganisationer ska betrakta oss som experter inom fragor som
ror utsatta EU-medborgare och papperslosa, deras hdlsa och manskliga rattigheter. Vara
innovativa halsoprogram ska engagera de finansiérer, allménhet och partners vi behover for att
kunna agera mer oberoende fran stat och enskilda samarbetspartners och givare. Vi ska vara
en stabil, oberoende organisation med bra arbetsmiljo for bade frivilliga och anstéllda som
bedriver volontardriven verksamhet i hela Sverige och deltar i utlandssamarbeten med andra
delar av MdM-nétverket.

Tvargaende programprioriteringar

Aspekter som ror kén och kénsroller

Uppfattningar om hur en person ska bete sig beroende pé& kon leder till ojamstallda forhallande
och social orattvisa. Konsbaserat vald ar alla handlingar; fysiska, psykiska, ekonomiska och
sociala, som kranker en méanniskas fri och vardigheter och skadar dem. Jamstélldhet &r en
viktig bestdmningsfaktor for hdlsa och ohélsa. | allt arbete ska Lakare i Varlden géra en
genusanalys och inkludera aktiva atgarder mot konsbaserat vald.

Mental och social halsa

Den mentala halsan ar en central del av en manniskas valmaende. Lakare i Varlden arbetar
ocksa med de bestadmningsfaktorer som &r avgérande for halsa. Vara framsta insatser fokuserar
pa situationer som &r séarskilt mentalt utmanande och som 6kar utsatthet for mental ohélsa,
snarare an pa att bara varda den som redan blivit sjuk. Var modell for hélsa bygger pa
forstdelsen om att social rattvisa ar en viktig del for att uppna halsa. Som en del i detta arbetar
vi i alla vara verksamheter for att ménniskors kunskaper ska tas tillvara och att &ven manniskor
med stor sarbarhet blir involverade i sin hélsa och i den reguljara vardens insatser.

Barn och barnfamiljers sarbarhet

Sedan organisationen forst startade har just barns utsatthet varit i fokus. Varlden ser idag allt
storre utmaningar, inte minst pa grund av hur manga barn som separeras fran sina familjer i
samband med flykt. Barn I6per storre risk att utnyttjas och utséattas for vald an vuxna.
Konsekvenserna blir ocksa allvarliga. Lakare i Varlden har aven ett specifikt fokus pa att stétta
féraldrar och informera om barnfamiljers rattigheter. . Ett familjeperspektiv ska vara integrerat i
hela var psykosociala verksamhet.

Hjalpa och varda

Hélsa &r inte bara franvaron av sjukdom utan enligt WHOs definition ett tillstand av fullstandigt
valbefinnande bade fysiskt och psykiskt. En forutsattning for detta &r social rattvisa och Lakare
i Varlden arbetar darfér med saval fysisk som mental och social halsa.
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Vi driver lokala verksamheter bade som en del i att tillgangliggora halso- och sjukvardsinsatser
for rattighetsbéarare och for att erbjuda méanniskor som delar vara mal en arena fér engagemang
och att delta i skapandet av en mer rattvis och solidarisk vérld. Dar det inte finns en lokal
verksamhet hjdlper vi rattighetsbérare genom néatverk, samarbeten och information via telefon,
e-post, sociala medier och webb.

De program vi genomfér ska involvera rattighetsbarare sjalva bade i utformningen av
individuella insatser och i utformning, utférande och utvardering av var verksamhet. Samtidigt
ar det viktigt att synliggéra asymmetriska maktrelationer fér att motverka att personer i
beroendestallning upplever att de avkravs motprestationer for att fa tillgang till nddvandiga
rattigheter. | alla vara verksamheter ska vi arbeta mot fortryckande normer. Under aret ska
delaktighet och metoder for delaktighet starkas.

Inriktningsmal 2021-2023

1. Lakare i Varlden i Sverige arbetar rikstédckande. | samtliga verksamheter &r huvudfokus
att starka manniskors egenmakt och hélsa. | vara lokala verksamheter méter vi
skyddsbehdvande och ménniskor utan tillgang till sjukférsékring och erbjuder stod for
att forbattra deras fysiska, mentala och sociala hélsa, som komplement och ingang i
offentliga system. Vi samlar da alltid ocksa fakta och vittnesmal med syfte att kunna
forbattra manniskors tillgang till halsa.

2. Som en stark partner i det internationella natverket bidrar vi med kompetens och
finansiell kapacitet. Vi utvecklar var egen utlandsverksamhet for att kunna delta i
humanitéara och utvecklingssamarbeten tillsammans med andra MdM och for att
svenska volontérer pa sikt ska ha mojlighet till utlandsuppdrag i var egen regi.

Verksamhetsmal 2022

Ratten till halsa forutsatter bade fri- och rattigheter; frinet att sjalv f& bestamma Over sin kropp
och hélsa och ratt att kunna ta del av ett halso- och sjukvardssystem som ger vard efter behov,
evidens och beprovad erfarenhet. Lakare i Varldens utgangspunkt &r att &ven manniskor som
befinner sig i sarskilt utsatta situationer &r rattighetsbérare som framst ska starkas sa att de
sjalva ocksa kan tillvarata sin ratt till halsa.

For att na vara nationella och internationella inriktningsmal ska vi under 2022:

1. Bidra till att rattighetsbarare i utsatthet far tillgang till den vard och hélsa de har ratt
till

Lakare i Varlden arbetar rattighetsbaserat och vara mottagningar i Malmo, Orebro, Stockholm,
Uppsala, Ostersund, Umeé& och Luled ska under 2022 bidra till att vra malgrupper kan
tillgodogdra sig halsa och vard genom att vi bistar med relevant information, kunskap och
vagledning. For att bidra till rattighetsbarares egenmakt 6ver sin halsa erbjuder vi radgivning pa
plats, samt via mail och telefon. Vi hanvisar dven personer som har rétt till vard till den reguljara
varden och vi foljer upp att de dar fatt den vard de har ratt till. Vid bristande bemétande i
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reguljar vard gor vi avvikelserapportering for att uppmarksamma vardgivare pa de hinder till
vard som vara malgrupper moter. Genom samarbeten med vardgivare samt nitverkspartners
Okar vi mojligheten for rattighetsbéarare att tillgodose flera av sina behov men dven mdjligheten
for LiV att hitta potentiella synergier fér gemensamt paverkansarbete i enlighet med nationella
mal for paverkan. Samarbeten med andra ideella organisationer ska leda till att méanniskor i
hogre utstrackning hittar till vara verksamheter.

| fall dar radgivning och hanvisning inte fyller tillrackligt funktion eller & méjlig ger vi enklare
primarvard, psykosocialt stéd och juridisk radgivning. Arbetet med vara lokala verksamheter
ska under 2022 sakerstélla att mottagningarna drivs likvardigt i enlighet med nationella policys
och rutiner utifran rattighetsbararnas behov. Nar vi moéter manniskor som inte fatt sina
rattigheter tillvaratagna for vi statistik samt inhadmtar erfarenheter och vittnesmal for att skapa
en evidensbas som mojliggor politisk paverkan for allas ratt till vard.

2. Stdrka rattighetsbérares tillgang till sexuell och reproduktiv halsa och rattigheter
(SRHR) och smittskydd

Under 2022 ska Lakare i Varlden starka rattighetsbérares tillgang till sexuell och reproduktiv
halsa och rattigheter (SRHR) och smittskydd. Inom SRHR kommer det finnas ett séarskilt fokus
pa stdd till personer som ar gravida. Gravida som besoker vara mottagningar ska fa adekvat
rad och stéd, samt hanvisas till médravard, alternativt till sakra satt att avsluta odnskade
graviditeter. Vi ska erbjuda malgruppsanpassad utbildning for att starka kunskapen om SRHR i
stort hos de rattighetsbérare vi méter. Under 2022 kommer vi, som en del i ett stérre projekt
inom mental halsa och SRHR, bdérja med uppsdkande arbete inom SRHR. Detta ska férbattra
tillgangen till SRHR-vard for var malgrupp genom att vi fungerar som en brygga in i den
reguljdra varden. Samarbetet med andra aktérer som arbetar med var malgrupp ska starkas for
att dven de ska kunna ge battre information och stéd. Detta kommer att bidra till att
rattighetsbararna far battre méjlighet att fa konkret information och stod for att forbéattra sin
hélsa vad det galler SRHR och smittskydd.

Vart smittskyddsarbete fokuserar dels pa Covid -19, dels pa information om hiv och sexuellt
overforbara infektioner (STI). Vi ska erbjuda dem som besdker oss gratis hivtest samt
information om hiv/STI och sexuell hélsa inom ramen for var hiv-testningsverksamhet. Att
erbjuda snabbtest hiv skapar en lag troskel for var malgrupp som annars sallan far fraigan om
hivtest. Pa sa vis bidrar vara insatser till att 6ka medvetenheten kring hiv, samt minska stigma
och smittspridning. Genom att starka samarbetet med aktdrer inom det reguljara smittskyddet
kommer vi férbattra stddet till rattighetsbararna. Vi kommer fortsatt, som en del av att starka
rattighetsbarares ratt till halsa i pandemin, folja tillgang till vaccin och méjlighet att folja riktlinjer.

Genom att lyfta de exempel vi méter inom vara verksamheter dar manniskors sexuella och
reproduktiva hdlsa och rattigheter eller smittskydd inte har tillvaratagits, samt beratta om
I6sningar pa hur detta kan undvikas, kommer vi att paverka samarbetspartners och makthavare
inom omradet.
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3. Bidra till rattighetsbarares majligheter att férbattra sin mentala hélsa

Lakare i Varlden ska under 2022 fokusera pé att forbattra malgruppens mojligheter att paverka
sin mentala hélsa positivt. P4 vara mottagningar kan malgruppen méta psykologer och
kvalificerade samtalstdd. Vi hjélper personer med mental ohdlsa genom att lyssna, stétta,
informera, hanvisa och remittera. Vart mal ar att ge bestkarna verktyg och information for att
starka deras egenmakt och pa egen hand forsoka forbattra sin mentala halsa. Under aret
kommer evidens att samlas in som pa sikt kan anvandas till positiva férandringar for
malgruppen. Vidare sé ska vi utveckla verksamheten nationellt genom att utoka antalet
volontérer och utveckla metoder fér digitala samtal. Nationella riktlinjer kring arbetet med
mental ohalsa och suicidprevention ska formas och implementeras for att ge besdkare ett
jamlikt bemotande. Den psykosociala verksamheten ska stérkas pa befintliga orter och
utvecklas med mojlighet till digitala samtal pa évriga orter. Detta resulterar i att vi kan stotta fler
manniskor pa orter dar vi har verksamhet, men ocksa att vi kan engagera kompetenta frivilliga
fran hela Sverige som vill bidra till arbetet mot mental ohalsa.

Eftersom mental halsa paverkas av olika sociala faktorer angriper vi problemet ur flera olika
vinklar och arbetar med mental hélsa tvdrgaende med social halsa och juridisk radgivning. Vi
samverkar dven med andra aktorer for att tdcka flera basala behov och férbattra
levnadsstandarden for vara bestkare. Samarbeten leder ocksa till en 6kad kdnnedom om var
verksamhet och 6ppnar dorrar for nya projekt. Under aret kommer ett stort fokus finnas pa
utbildning och kompetensdkning for att alla volontarer ska kunna bemdta malgruppen pa ett
sakert och medvetet satt. Utbildning kommer att riktas bade till anstallda, volontarer andra
aktdrer samt besdkare. Kunskapen om mental ohélsa och vad rattighetsbérarna sjélva kan géra
ar ofta lag. For att 6ka rattighetsbararnas egenmakt ska information och utbildning utvecklas
vidare, &ven direkt riktat till dem. Genom ett uppsokande arbete, dar vi kan méta malgruppen i
en trygg miljo, ska mojligheter att ge information och hanvisningar till stéd skapas.

4. Starka rattighetsbarares tillgang till social halsa

Under 2022 ska Lakare i Varlden uttka och stabilisera den juridiska verksamheten med saval
konkret stod till rattighetsbarare som stéd till volontarer for att 6ka deras mdjligheter att stétta
rattighetsbararna vidare. Vi kommer darfor vidareutveckla rutiner och skapa hallbara I16sningar
for att kunna erbjuda juridisk radgivning for papperslosa.

Genom att forbattra vara nationella och lokala samarbeten kommer vi kunna bidra till att
rattighetsbarare far tillgang till battre juridiskt stéd - bade hos oss och i andra verksamheter.
Samtidigt ska vi samla in information om vilka barridrer som forsvarat for rattighetsbarare att fa
sina manskliga rattigheter tillgodosedda och beskriva pa vilket satt dessa barriarer ocksa leder
till 6kad utsatthet. Vi ska skapa férandring genom att uppmarksamma makthavare och
allménheten om de krankningar som rattighetsbéarare utsatts fér, bl.a. genom strategisk
processféring.
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5. Utveckla vart internationella arbete

Under 2022 kommer vi fortsatt att utveckla och stérka vart natverkande och samarbete med
andra internationella ideella organisationer, MdM-organisationer, relevanta internationella
aktdrer och natverk i Sverige. Vi deltar i MdMs internationella natverksgrupper och bidrar till det
gemensamma arbetet genom att medverka i erfarenhetsutbyte och samarbeten. Vi finns
representerade pd MdMs natverksmoten och vi hdller oss uppdaterade om gemensamma
projekt. Vi ska fortsatt vara engagerade inom Observatoryprojektet tillsammans med vara
systerorganisationer och halla oss uppdaterade i utvecklingen av projektet inom det
internationella natverket samt bidra till att kartlagga mdjligheter for finansiering av projektet.

Vittna

Allt vart arbete ska bidra till att skapa en varld dar alla manniskors ratt till basta uppnaeliga
hélsa respekteras. Det gor vi framst genom att vittha om de strukturella barriarer och de
Overtradelser mot manniskors rattigheter vi ser nér vi hjalper och vardar.

Inriktningsmal 2021-2023

3. Vi driver opinion och paverkar samhallet att uppfylla Sveriges internationella ataganden
inom manskliga rattigheter och halsa. Det gor vi genom att ge rost at utsatta,
underbyggt av vara erfarenheter och vittnesmal. Vi rapporterar och skapar engagemang
utifrdn konkreta exempel pa Overtradelser vi mott samtidigt som vi gor
rekommendationer fér att undvika upprepning.

4. Myndigheter och civilsamhéllesorganisationer betraktar oss som experter inom fragor
som ror utsatta EU-medborgare och papperslosa. Sarskilt vad géller brister i tillgang till
hélso- och sjukvard och nar fokus ar halsa; mental, social och fysisk halsa, smittskydd
samt sexuell och reproduktiv hélsa och rattigheter. Vart arbete for att synliggora
organisationen och vara fragor bidrar till att allmanheten, stiftelser, myndigheter och
andra i allt hdgre utstrackning ské&nker pengar till Lékare i Varldens arbete.

Verksamhetsmal 2022

Under 2022 kommer vi sérskilt fokusera pa att 6ka kdnnedomen om Lakare i Varlden regionalt
och lokalt och insatser for att na regionala makthavare och tjanstepersoner med evidens och
rekommendationer kommer genomféras. Var malsattning ska vara att foresla konkreta I6sningar
i samtal med personer med mandat att paverka situationen for rattighetsbararna, oavsett om
det sker pa lokal, regional, nationell eller EU-niva. Genom att kommunicera véra erfarenheter
ska vi aven etablera oss som expertrost samt sakerstélla att fler vill engagera sig i
organisationen som medlemmar och volontérer.

For att na inriktningsmal om paverkan och kommunikation ska vi under 2022:
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6. Na ut till makthavare pa olika politisk nivd med konkreta rekommendationer géllande
vara fokusomraden for att forbattra den fysiska och psykiska hélsan for vara malgrupper

Under 2022 ska vi fokusera pa att forstarka vart paverkansarbete pa regional niva och
astadkomma goda samarbeten for att skapa synergier och pa sa vis konkret kunna forbattra
situationen fér vara malgrupper. Genom att anvanda insamlad evidens, i form av vittnesmal och
statistik, frdn vara mottagningar ska vi fora ut rattighetsbérares roster for att informera om det
omoétta behov vi ser i vara verksamheter och stélla krav pé att svenska lagar efterlevs. Vi
kommer systematiskt att omvandla insamlad data till utatriktad kommunikation i enlighet med
vara olika verksamheters paverkansmal.

Vi for dialog med regionala och lokala makthavare samt tjansteméan for att tydliggéra barriarer i
tillgang till halsa som vi ser inom vara fokusomraden, SRHR, smittskydd, social och mental
halsa. Det innebar att vara fokusomraden och var expertis blir tydligare for externa parter och
att vi pa ett tydligare satt kan foresla pragmatiska I6sningar baserade pa evidens. Vi ska &ven
fora dialog med politiker och tjansteman pa nationell och europeisk nivéa for att flytta fram
positionerna géllande vard och halsa fér vara malgrupper, med fokus pa nédvandiga
strukturella féréandringar.

7. Starka Lakare i Varldens varumérke och 6ka var synlighet

Fler manniskor ska kanna till att Lékare i Varlden existerar. Darfor behover vi starka vart
varumarke och 6ka var synlighet nationellt saval som regionalt. Det ska vara tydligt att Lakare i
Vérlden &r en méanniskorattsorganisation och att vi verkar i Sverige for att stérka ratten till halsa
och vérd. Lakare i Varlden ska ses som en expertrost i fragor som ror utsatta gruppers
levnadssituation och tillgang till fullvardig halsa.

Fler ska vilja engagera sig inom Lakare Varlden, saval medlemmar som volontérer, och fler ska
vilja bidra med finansiella medel till var verksamhet. Vi ska 6ka var synlighet och frekvens i
sociala medier. Vi ska dven vara narvarande i traditionella medier. Lakare i Varlden ska vara en
organisation att rdkna med, som blir kontaktade av nyhetsmedier fér att kommentera handelser
inom vara verksamhetsomraden och fradgor som ror vara patientgrupper.

Utveckling och stabilitet

Organisationens stabilitet mojliggor for vart arbete att vara direktverkande och effektivt trots
turbulent samhallsklimat. Organisationens oberoende mojliggor for oss att kompromisslost sta
upp for allas ratt till halsa.

Inriktningsmal 2021-2023

5. Organisationen har en finansiell och strukturell stabilitet och vi kan agera oberoende. Vi
ar ekonomiskt sjalvstandiga i férhallande till vara internationella systerorganisationer och
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har en sund balans mellan olika langsiktiga och kortsiktiga inkomstkallor samt mellan
projekt och verksamhetsmedel.

6. Organisationen har utvecklats och vuxit strategiskt. Funktioner for ledning, HR,
administration/styrning och volontarutveckling har vuxit i takt med verksamheten och vi
uppfattas som en god arbetsgivare. Volontarer och anstéllda fér L&kare i Varlden
genomgar en heltdckande och tidseffektiv introduktion, har goda majligheter till
utveckling och stéd att gdra skillnad.

Verksamhetsmal 2022

For att sakerstalla att var verksamhet utgar fran behov och genomférs i enlighet med ideal for
halso- och sjukvard samt var vardegrund behdver vi ha en stabil ekonomisk och administrativ
grund for att skapa forutsattningar for Lakare i Varlden att vara oberoende av aktérer som kan
ha motsatta intressen. | samband med att vart varuméarke starks uppfattas vi som en sjalvklar,
stabil del av den ideella sektorn och en god arbetsgivare

For att na vara inriktningsmal fér oberoende och stabilitet ska vi under 2022:

8. Minska beroendet av enskilda akt6rer genom 6kat antal, 6kad volym och variation hos
vara finansiarer pa nationell, regional och lokal niva.

| takt med att Lakare i Varldens varumarke stérks ska insamlingsarbetet breddas och
finansieringen 6ka. Detta gor att organisationen kan véxa strategiskt och mottagningarnas och
kansliets funktioner utvecklas parallellt. Darigenom minskar risken for person- och
projektberoende.

Antalet finansidrer ska 6ka liksom volymen pa vara intékter. Vi ska ha en god spridning av
regelbundna gavor, tillfalliga insamlingar, féretagssponsring, fonder/stiftelser, projekt respektive
verksamhetsbidrag samt storre gavor av olika karaktar. Vi ska komplettera insamlingsarbetet
med strategiska samarbeten. Vi skapar med varumarkesbyggandet och den breddade
finansieringen forutsattningar for att uppna stabil finansiering och 6kat ekonomiskt oberoende.
Insamlingar sker pa nationell, regional och lokal niva.

For att pa samtliga vara mottagningar kunna erbjuda vara tjanster enligt de riktlinjer LiV
faststéllt behdver insamlingsarbetet utvecklas lokalt.

Pa lokal niva skall insamlingsarbetet fokusera pa stdd fran regioner och kommuner,
féretagssamarbeten lokalt, stiftelser/fonder samt andra organisationer som har en lokal
férankring.

Allt insamlingsarbete skall féljas upp och utvarderas for att i framtiden ge hégsta majliga
utvaxling.

System for en god relation med vara givare ska sakerstéllas. Detta medfor att sammanstallning
av kontaktuppgifter till vara givare skall byggas upp for att mojliggéra en god uppfdljning och
fortsatt bearbetning.
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9. Volontarer ska trivas pa Lakare i Varlden och deras engagemang ska tillvaratas.

P& Lakare i Varlden har volontérerna en central roll, de finns representerade pa alla nivaer i
organisationen. Volontarverksamheten bygger pa langsiktiga relationer och att ha ett gott
samarbete med samtliga volontarer. Som volontér pa Lakare i Varlden kan man engagera sig
pa olika vis och har mojlighet att utvecklas i sin roll.

Vi ska rekrytera volontérer efter behov och ha en gedigen grundutbildning sé att alla volontarer
kanner sig vdlkomna och snabbt blir en del av Lakare i Varlden. Alla volontarer ska fa en
likvardig och heltdckande introduktion.

Det finns goda strukturer for att stotta vara volontarer och férvalta deras engagemang.

Genom att bland annat erbjuda féreldsningar, utbildningar och andra gemensamhetsskapande
aktiviteter bidrar vi till 6kad kunskap om vara malgrupper och var verksamhet. Endast genom
engagerade och utbildade volontérer kan vi bedriva var verksamhet pa ett framgangstrikt satt.

10. Utveckla organisationens styrfunktioner och administrativa kvalitetsuppféljning

Vi ska forbattra vara forutsattningar att ta emot bidrag genom kapacitetstarkande insatser och
goda administrativa rutiner sdsom budgetuppfdljning och uppfoéljning i projekten kontinuerligt
under aret, sa att vi hela tiden kan f6lja hur projekten gar och om bidragsgivaren eller nagon
annan vill veta hur projekten gar under resans gang sa kan vi rapportera detta direkt.

Verksamheten ska kvalitetssdkras genom goda rutiner, extern granskning och tydlig
organisationsstruktur med intern kontroll. Klinikerna ska bedrivas enhetligt och statistik samlas
pa ett likvardigt satt vilkket mojliggor for uppféljning och kontroll.

Risker ska férebyggas genom att regelbundet uppdatera omvérldsbevakning och att internt
utvardera verksamheten, samt ett aktivt arbetsmiljoarbete for saval volontarer som anstéllda.

Vi ska effektivisera och fortydliga vara policies och faststélla tydliga styrdokument. En
vardegrund déar Lakare i Varldens riktlinjer for verksamheten framgar, som vi hela tiden jobbar
utifran.

Verksamheten ska féljas upp genom extern kontroll, tydlig attest- och delegationsordning och
ett aktivt arbete med riskhanteringsplanen.



