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Lakare i Varlden ar en ideell

organisation som arbetar for ratten
till halsa for alla, oavsett juridisk eller

socioekonomisk status. Vart arbete
bygger pa FN:s deklaration om de
manskliga rattigheterna och drivs
av volontarer och anstallda med

expertis inom medicin, psykosocialt
stod, juridik, samordning, insamling,

kommunikation och paverkan.

Den har rapporten ar en
kombinerad effektrapport och
verksamhetsberattelse som ger
en Oversikt dver de insatser och
resultat som uppnatts under 2024.
Vi foljer Giva Sveriges riktlinjer for
effektrapportering och fokuserar
pa att tydligt koppla vara insatser
till uppnadda effekter. Rapporten
omfattar var verksamhet i Sverige
och beskriver saval kvantitativa

som kvalitativa resultat. Vi foljer

aven Svensk Insamlingskontrolls
foreskrifter for att sakerstalla
transparens och ansvarsfull hantering
av insamlade medel.

Syftet med rapporten ar att visa

hur Lakare i Varldens verksamhet
bidragit till att forbattra halsan

for var malgrupp och att 6ka
kunskapen om deras rattigheter

och situation. Den riktar sig till
finansidrer, samarbetspartners och
allmanheten for att ge en tydlig bild av
organisationens paverkan.

Rapporten avser perioden 1 januari
till 31 december 2024 och omfattar
samtliga nationella insatser inom var
medicinska, psykosociala och juridiska
verksamhet samt uppsdkande arbete
och paverkansarbete.

En varld dar hinder till hdlsa och vard
har overvunnits, dar halsa erkanns som

en grundlaggande mansklig rattighet.

Lakare i Varldens vision, framtagen gemensamt i det internationella natverket.




Hannah Laustiola, generalsekreterare pa
Lakare i Virlden tackar for det gangna aret.

2024 var ett ar som
aterigen praglats
av krig och oro
pa ett globalt

plan, liksom
av repressiva
forslag for vara
malgrupper,
manniskor som
kommit till Sverige fran andra lander.

Var ekonomiska situation har fortsatt
varit anstrangd, vilket har kravt en
omstallning av var insamlingsstrategi.
Tack vare ett generdst bidrag fran vara
franska kollegor inom Médecins du
Monde kunde vi dock klara aret.

Svarigheterna till trots ar det anda ett
ar som inneburit att var verksamhet
tagit nya kliv framat for att kunna
hjalpa annu fler att fa vard.

| Stockholm inledde vi samarbete med
Karolinska institutet for att screena,
vaccinera och behandla kvinnor for
HPV. En hdgre andel positiva provsvar
jamfort med ovriga befolkningen visar
vikten av insatsen. | Malmo startade
vi ett projekt for att minska stigmat
kring hiv och starka den sexuella
halsan hos hbtqgi-migranter.

Vi ser fysisk och psykisk halsa som
sammanlankade och fortsatte darfor
var PTSD-behandling, dar patienter
rapporterat minskad angest, battre

somn och 6kad formaga att hantera
trauma.

En viktig del av vart arbete ar ocksa
att forsoka paverka samhallet till det
battre, att andra de forutsattningar
som gor att sd manga manniskor star
utan vard. Som en del av det arbetet
har vi under aret haft fokus pa flera
av forslagen inom Tidoavtalet, sarskilt
den sd kallade anmalningsplikten for
offentliganstallda, eller “angiverilagen”
som alla vi som arbetat emot forslaget
kallat den.

Genom samarbeten med fackférbund
och akademin lyfte vi dess skadliga
konsekvenser, och nar utredningen
presenterades i november var det

en viktig vinst att varden undantogs,
aven om vi anser att hela forslaget bor
skrotas.

Arbetet med lagforslaget visade

en bred mobilisering, vilket gav

hopp - samma hopp vi ser hos vara
volontarer varje vecka. Sa tack alla ni
som stottat vart arbete pa olika satt
under aret, tillsammans skapar vi
hopp och framtidstro. Nu fortsatter vi
arbetet 2025!

At

Hanna Laustiola
GENERALSEKRETERARE



LAKARE | VARLDENS
VARDERINGAR

Vi stravar efter en valavvagd
fordelning mellan vara nationella
och internationella ataganden,
mellan akuta insatser och langsiktiga
program, mellan medicinsk expertis
och lekmannakunskap samt mellan
offentlig finansiering och privat
insamling.

Social rattvisa

Vi ser social rattvisa som en nyckel for
att uppna jamlik halso- och sjukvard,
starka respekten for grundlaggande
manskliga rattigheter och framja
solidaritet i samhallet. aret fran

de personer som besoker vara
mottagningar.

Egenmakt

Vi tror pa manniskors formaga att

ta kontroll dver sin egen halsoresa.
Tillsammans med vara partners ger
vi stod for att de ska kunna utdva
sina rattigheter, paverka sin situation
och sakerstalla att deras behov blir
tillgodosedda.

Sjalvstandighet

Vi ar oberoende av politiska, religiosa
och finansiella aktoérer och intressen.
Var frihet att sjalva valja program

och metoder gor det mojligt for oss
att agera utifran var vardegrund. Vi
bygger dialog och samarbeten med
de manniskor och sammanhang dar vi
verkar.

AKktivism

Som en del av en global rérelse
bestdende av volontarer och
anstallda, ger vi stod, vardar och
vittnar. Starkta av var mangfald
stodjer vi utsatta manniskor i att
uppna social forandring.

99 vard idr en
rattighet, inte
en forman!”




OM LAKARE | VARLDEN

Lakare i Varlden grundades i

Sverige 1991 och ar en del av det
internationella natverket Médecins
du Monde. Var vision ar en varld

dar hinder till halsa och vard har
overvunnits och dar halsa erkanns
som en grundlaggande mansklig
rattighet Vistravar efter en varld
dar alla manniskor, oavsett bakgrund
eller livssituation, kan fa tillgang till
likvardig och hogkvalitativ halsovard
utan radsla for diskriminering eller
ekonomiska hinder. Genom att arbeta
for social rattvisa och ratten till halsa
vill vi bidra till ett mer inkluderande
och hallbart samhalle.

Organisationen ar demokratiskt
uppbyggd med en tydlig struktur
for styrning och genomférande av
verksamheten. Styrelsen, som utses
av medlemmarna pa arsmotet,

leds av ordférande Marten Brink
och har det évergripande ansvaret
for strategiska beslut och riktlinjer.
Generalsekreterare Hannah Laustiola
och operativ chef Lena Thurang
ansvarar for och leder den dagliga
verksamheten. Pa organisationens

kansli arbetar ett team med anstallda
som stddjer verksamheten genom
samordning, administration,
insamling, kommunikation och
paverkansarbete. Kansliet fungerar
som en central resurs for volontarer
och de mottagningar som finns.

En viktig forutsattning for var
verksamhet ar vara volontarer. Lakare,
sjukskoterskor, underskoterskor,
psykologer, socionomer, jurister och
andra yrkesverksamma bidrar ideellt
for att driva vara mottagningar och

ge direkt hjalp till de manniskor som
behdver det mest.

99 en viktig forutsattning

for var verksamhet ar
vara volontérer.”

Volontarerna bemannar mottagning-
arna, ger medicinsk och juridisk
radgivning, samt erbjuder psykosocialt
stod till personer i utsatta situationer.
Utan deras engagemang och insatser
skulle verksamheten inte vara mojlig
att genomfora.



Utmaningar 2024

Ar 2024 praglades av utmaningar
som direkt paverkade bade

Lakare i Varldens malgrupper och
organisationens verksamhet. Nya
lagar och lagforslag skapade en dkad
oro bland de manniskor vi moter,
sarskilt bland papperslosa, utsatta
EU-medborgare och migranter med
begransad tillgang till vard.

Vi vet sedan tidigare att manga avstar
fran att soka hjalp i den ordinarie
varden av radsla for konsekvenser
kopplade till sin juridiska status, en
radsla som de nya policyférandringarna
sannolikt har spatt pa. Det blev
tydligare an nagonsin hur viktigt vart
arbete ar for att sakerstalla att alla
manniskor, oavsett status, far tillgang
till vard och stod.

Samtidigt paverkade ekonomiska
besparingar och nedskarningar
civilsamhallet i stort, och Lakare

i Varlden var inget undantag.
Lagkonjunkturen slog urskillningslost
och skapade en karvare ekonomisk
situation, vilket innebar svarigheter att
sakra langsiktig finansiering for vara
insatser.

For att mota dessa utmaningar
intensifierade vi arbetet med att
diversifiera vara inkomstkallor.
Satsningen pa privata givare blev en
strategisk nodvandighet for att minska
beroendet av offentliga medel och
starka organisationens langsiktiga
hallbarhet.




SAMMANFATTNING AV
INSATSER OGH RESULTAT 2024

Under 2024 har Lakare i Varlden fortsatt att utveckla och expandera sina insatser
for att na fler manniskor i behov av vard och stdd. Vara insatser har omfattat
medicinsk vard, psykosocialt stdd, juridisk radgivning samt opinionsbildning och

paverkansarbete.

Medicinska mottagningar

1451 patientbesdk genomférdes vid
vara mottagningar, dar vi sarskilt
fokuserade pa att 6ka tillgangen

till STI/hiv-testning och starka var
barnmorskemottagning i Stockholm.

Juridisk radgivning

Trots utmaningar i
volontarrekryteringen fortsatte vi att
stodja rattighetsbarare i att forsta
sina rattigheter och beslut.

Oninioonsbildning
och paverkan

Vi intensifierade var kommunikation
kring ratten till vard och deltog i
samarbeten kopplade till lagforslag
om anmalningsplikt.

Psykosocialt stod

191 mottagningstillfallen och 394
individuella stédsamtal genomfdrdes
for att ge stod till personer i utsatta
situationer.

Utdver detta har vi starkt samarbeten med nationella och internationella aktorer
for att paverka policy och lagstiftning kring ratten till halsa. En mer detaljerad
genomgang av specifika projekt och initiativ presenteras i de kommande avsnitten.
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Var foriindringsteori

For att uppna organisationens overgripande mal arbetar Lakare i Varlden
utifran en férandringsteori som bygger pa de internationellt fastslagna AAAQ-
kriterierna, som faststallts av FN: Availability, Accessibility, Acceptability och
Quality. Ratten till halsa forutsatter att dessa kriterier uppfylls.

Tillgang (availability)

Det ska finnas tillgang till fungerande

héalso- och sjukvardsinrattningar i

tillracklig omfattning, liksom tillgang

till medicin, lakare och annan
utbildad personal.

Tillganglighet (accessability)

Inrattningarna och tjansterna
maste vara tillgangliga for alla utan
diskriminering. Detta innebar att
vardinrattningarna ska vara icke-

diskriminerande, fysiskt tillgangliga,

ekonomiskt tillgangliga, och

tillgangliga ur informationssynpunkt.

Godtaghar (acceptability)

All hélso- och sjukvard maste
bedrivas utifran medicinsketiska
principer och pa ett kulturellt

godtagbart sett. Detta innebar bland

annat att verksamheten ska ta
hansyn till patienternas kon, alder,
sexuell laggning, kultur och etnisk
tillhérighet.

Kvalitet (quality)

Halso- och sjukvarden maste halla
god standard. Behandlingarna ska
vara vetenskapligt grundade och
medicinskt Iampliga och personalen
ska vara valutbildad.

Sverige uppfyller inte de fyra
kriterierna eftersom det finns
manniskor i samhallet som inte har
tillgang till sjukvard och darmed inte
heller basta mojliga halsa. Lakare i
Varlden arbetar darfér, fram till att
Sverige uppfyller AAAQ-kriterierna,
med att sjalva erbjuda vard utefter
dessa principer. Samtidigt arbetar
Lakare i varlden aktivt med
opinionsbildning for att Sverige

ska uppfylla kriterierna. Lakare i
Varlden ar mycket angelagna om

att inte bygga upp ett parallellt
sjukvardssystem utan arbetar
standigt for att alla manniskor ska ha
tillgang till den reguljara varden.

@0 sverige uppfyller inte

de fyra kriterierna efter-
som det finns manniskor
i samhallet som inte har
tiligang till sjukvard och
darmed inte heller basta
mojliga halsa.”



LAKARE I VARLDEN
TISDAGAR 18.00- 19.00

DOCTOR
MARTI 18.00- 19.00

Hos oss har alla ratt till vard.

Stod vart arbete
Swish 900 10 90
PG 90 01 09-0
www.lakareivarlden.se FUROPEISKA UNIONEN




En stor del av Lakare i Varldens
arbete riktar sig direkt till
malgruppen genom en
mangfacetterad verksamhet

som kombinerar medicinsk och
psykosocial vard med juridisk
radgivning och uppsoékande insatser.

Vi har mottagningar i Stockholm,
Malmo, Helsingborg, Uppsala, Lulea
och Umea, samt radgivning via telefon
och mejl i Ostersund. Vi bedriver
riktade projekt och samarbetar med
andra aktorer for att sakerstalla att
manniskor i utsatta situationer far
tillgang till den vard och det stod de
har ratt till.

En central del av vart arbete handlar
om att lotsa patienter genom ett ofta
svartillgangligt vardsystem och ge
dem den information och vagledning
som behdvs for att de ska kunna
tillgodogora sig sina rattigheter.

VARA MOTTAGNINGAR,
PROJEKT OCH UPPSGKANDE
VERKSAMHET

Under 2024 genomférde vi en
omfattande analys av s6korsaker
fran 2023, vilket har varit avgérande
for att vidareutveckla och anpassa
var verksamhet. Genom samarbete
med Rdda Korset och andra aktorer
har vi fordjupat var forstaelse for
malgruppens behov och utmaningar.
En central insikt ar att en betydande
andel av vara besokare ser Lakare i
Varlden som sin primara vardgivare.
Detta understryker vikten av att
starka vart hanvisningsarbete, sa

att fler patienter far tillgang till den
offentliga varden och kan tillgodogora
sig sina rattigheter pa ett effektivt
satt.

Genom att kombinera vard med
kunskapshdjande insatser starker vi
patienternas egenmakt, mojliggor en
mer stabil framtid och minskar risken
for att ohalsa och utsatthet forvarras.



Medicinsk verksamhet

Lakare i Varldens medicinska
verksamhet syftar som namnt ovan
till att lotsa patienter till den vanliga
varden, samt att ge grundlaggande
vard till personer som av olika skal har
begransad tillgang till det reguljara
vardsystemet. Manga av vara
patienter sdker hjalp for infektioner,
smarttillstand, kroniska sjukdomar
som diabetes och hdgt blodtryck,
samt obehandlade skador. Vi kan

ge dem medicinska konsultationer,
saromlaggning, vaccinationsstod,
férnyelse av recept och remittering till
specialistvard nar det ar mojligt. For
dem som nekas offentlig vard blir var
insats ofta avgorande for deras halsa.

En viktig del av var verksamhet ar
arbetet med sexuell och reproduktiv
halsa och rattigheter, SRHR.

Inom ramen for detta erbjuder

vi preventivmedelsradgivning,
testning och behandling av sexuellt
overforbara infektioner. Genom var
barnmorskemottagning i Stockholm
tillhandahaller vi aven modravard,

Mottagningsverksamhet per ort:

* Stockholm: 132
mottagningstillfdllen
(82 medicinska, inklusive
Serafen, Ny Gemenskap
och Hasselby, samt 50 vid
barnmorskemottagningen)

Malmé: 47
Helsingborg: 43
Lulea: 7

Umea: 39

Uppsala: 63

samt HPV-screening och vaccination.
Under andra halvaret 2024 fanns
mojligheten att traffa en barnmorska
aven i Malmo. Fokus lag pa att ge
information om SRHR, abortradgivning
och preventivmedelsradgivning, samt
att hanvisa personer vidare till den
ordinarie varden vid behov.

| Stockholm finns aven mojlighet

att fa enklare tandvard. Insatserna
begransas till undersokning, remittering
och utskrivning av [akemedel. Detta
kompletterar den 6vriga medicinska
verksamheten och gér det mojligt for
fler personer att fa hjalp med akuta
besvar och forebyggande tandvard,
aven om mer omfattande ingrepp
kraver remiss vidare i vardsystemet.

Antal mgtlagningstillliillen och
primarvardshesok

Under 2024 har vi erbjudit medicinsk
vard genom mottagningar i Stockholm,
Malmo, Helsingborg, Luled, Umea och
Uppsala. Vi genomforde totalt 329
medicinska mottagningstillfallen och
1451 patientbesok.

Antalet primirvardsbesok per ort:

* Stockholm: 847 + 203 vid
barnmorskemottagningen =
1050

Uppsala: 125
Malmé: 154
Helsingborg: 39
Umea: 63
Lulea: 20
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Fokusomraden inom
medicinsk halsa under 2024

Vi genomforde riktade insatser i
Skane med sarskilt fokus pa hbtqi+
migranters ratt till vard och sexuell
halsa. | en av satsningarna fick
asylsdkande hbtgi+ personer 6kad
kunskap om sina rattigheter, som
foljd fick halften av dem direkt
vardkontakt med lakare, sjukskoterska
eller barnmorska, vilket maojliggjorde
tidig upptackt och behandling av
halsoproblem. En annan insats
syftade till att minska stigma kring
hiv/STI och starka den sexuella
halsan, vilket nddde narmare 200
personer. Utdver detta utbildades 165
vardpersonal och volontarer i icke-
stigmatiserande bemdétande, nagot
som kan forbattra vardtillgangen pa
langre sikt.

Under oktober 2023 till mars 2024
genomfdrde Lakare i Varlden
Malmo en satsning for att informera
personer i Sverige som omfattas

av massflyktsdirektivet om deras
ratt till subventionerad sjukvard
samt ge vagledning i halso- och

Satsningen resulterade
ocksa i att fler fick kun-
skap om sin ratt till vard
och hur de kan navigera i
sjukvardssystemet.”

sjukvardssystemet i Skane. Insatserna
genomfordes i samverkan med ABF,
RFSL Newcomers, Yoga for alla och
Malmo Helps.

Genom informationsinsatser och
individuell radgivning naddes

totalt 151 personer. Dessutom

fick atta personer mojlighet att
praktisera pa organisationen, vilket
gav dem vardefull erfarenhet och
referenser for vidare etablering pa
arbetsmarknaden. En av deltagarna
berattade senare att han fatt arbete
pa en restaurang i Malmo just tack
vare att han hade en referens fran
Lakare i Varlden.

Satsningen resulterade ocksa i

att fler fick kunskap om sin ratt

till vard och hur de kan navigera i
sjukvardssystemet. Den 6kade dven
forstaelsen for malgruppens situation
och de utmaningar de méter, bade
hos Lakare i Varlden och pa ett
bredare plan. Samverkan med andra
organisationer var avgorande for att
na ut till fler och starka stodet for
personer inom massflyktsdirektivet.

Under andra halvan av 2024 inleddes
ett arbete i Uppsala for att starka
asylsdékandes kunskap om sina
rattigheter och mojligheter att fa vard
i Sverige. Genom tio férelasningar och
ytterligare informationsinsatser fick
deltagarna en battre forstaelse
for hur de kan navigera i vardsystemet
och vilka resurser som finns
tillgangliga. En viktig del av satsningen
har varit att utveckla samverkan med
andra organisationer for att na fler
personer i behov av stéd. Detta arbete
har inte bara gjort att fler asylsékande
fatt tillgang till viktig information, utan
aven starkt kannedomen om Lakare i
Varldens mottagning i Uppsala.
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Fokus pa sexuell och
reproduktiv halsa

Som namnt ovan arbetar Lakare i
Varlden aktivt for att starka ratten

till sexuell och reproduktiv halsa,
SRHR, och forbattra tillgangen till
hiv/STI-testning for utsatta grupper.
Under 2024 har vi fokuserat pa att
Oka kunskapen, minska stigma och
sakerstalla att fler personer far
tillgang till trygg och anonym testning.

En av vara viktigare satsningar under
det gdngna aret ar ett samarbete
med Karolinska Institutet. Fran och
med februari 2024 har Lakare i
Varlden kunnat erbjuda en utékad
HPV-screening i samarbete med
Karolinska Institutet. Tack vare att

Kl tillhandahaller provtagningskit
och vaccin kan vi na ett bredare
aldersspann och dessutom inkludera
kvinnor utan personnummer. Vi
etablerade gemensamt en enkel
rutin for resultataterkoppling.
Samarbetet omfattar dven en

tydlig vardkedja inom den ordinarie
varden fér de som visar sig vara
HPV-positiva och behdver vidare
uppfoljning. Pa sa satt far kvinnor,
som annars inte hade haft mojlighet
att testa sig i Sverige, nu tillgang till en
forebyggande insats som kan minska
bade lidande och dodsfall kopplat till
livmoderhalscancer.

Under aret genomférdes 77 HPV-
screeningar, varav 20 prover (26 %) var
positiva - en betydligt hogre andel an i
den generella befolkningen. Dessutom
vaccinerades 18 kvinnor mot HPV.

Har kan vi se direkta effekter av
Lakare i Varldens verksamhet: utan
den hade 20 kvinnor fortsatt varit
ovetande om sin HPV-infektion

och gatt miste om nédvandig vard
och uppfoéljning, ndgot som pa sikt
inte bara kan inverka negativt pa
individens halsa och livskvalitet, utan
aven paverka smittspridningen och
leda till 6kade samha llskostnader.

En kvinna som genomgick screening
uttryckte sin lattnad over att ha fatt
denna majlighet:

"Jag har tva vanner som dott i
livmoderhalscancer och mitt barn har
blivit vaccinerad i skolan. Det kanns
jattebra att jag far testa mig och bli
vaccinerad. Jag har varit orolig for
sjukdomen.”

Hennes ord speglar den osakerhet
och oro manga av de kvinnor vi méter
kanner, men ocksa hur insatserna
skapar trygghet och mojliggor
forebyggande vard som annars hade
varit otillganglig.



Under European Testing Week
arbetade vi for att starka sexuell

halsa och minska smittspridning.

Det gjorde vi genom digitala
informationskampanjer och utdelning
av 6ver 1 700 preventivmedelsartiklar
tillsammans med flersprakigt
informationsmaterial. Dessutom fick
850 personer direkt radgivning om
sexuell halsa och kondomanvandning.

Under aret genomfordes 336 hiv-
tester vid vara mottagningar och
genom uppsodkande verksamhet, en
6kning med 11 % jamfoért med 2023.
Vi paborjade dven STI-testning pa
barnmorskemottagningen i Stockholm
i samarbete med RFSU-kliniken.

Genom att erbjuda testning i trygga
miljoer har vi sankt trosklarna for
utsatta grupper att soka vard, vilket
dkar mojligheten till tidig upptackt
och behandling. Vara utbildnings-
och informationsinsatser har
bidragit till att minska stigma och

ge individen battre forutsattningar
att ta hand om sin sexuella halsa.
Testverksamheten fungerar ocksa
som ett viktigt komplement till
regionernas mottagningar, sarskilt for
personer som har begransad tillgang
till offentlig vard.

Under dret har Lakare i Varlden

aktivt deltagit i strategiska natverk
och samverkansprojekt for att
férbattra STI/hiv-preventionen

bade nationellt och internationellt.

Vi har bidragit med inspel till
Folkhalsomyndighetens nationella
hiv-strategi for att sakerstalla att
migranter och papperslésa inkluderas
i forebyggande insatser.

Genom ett samarbete med
Nederlanderna har vi fatt nya insikter
om HPV-prevention och hiv-testning

i mobila enheter, vilket kan bidra till
att forbattra var egen verksamhet.
Dessutom har vart deltagande i Pride
House Stockholm och internationella
konferenser starkt var synlighet och
lett till nya samarbeten som kan bidra
till ett mer effektivt forebyggande
arbete.

Lakare i Varldens arbete inom STI/
hiv-prevention och SRHR spelar en
avgorande roll i att sakerstalla att
fler personer far tillgang till vard
och information, samtidigt som vi
bidrar till en mer inkluderande och
rattighetsbaserad sjukvardspolitik.

Jag har tva vanner som dott i livmoder-
halscancer och mitt barn har blivit
vaccinerad i skolan. Det kanns jattebra
att jag far testa mig och bli vaccinerad.
Jag har varit orolig for sjukdomen.”
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Digital tillganglighet
och Helpdesk

For att oka tillgangligheten till vard
och radgivning har vi under 2024
paborjat utvecklingen av en digital
Helpdesk. En behovsanalys visade att
receptfornyelse och provsvar ar bland
de vanligaste s6korsakerna till vara
mottagningar, vilket tydliggdr behovet
av digital radgivning och battre
informationsinsatser. Helpdesken
syftar till att minska trésklarna for var
malgrupp att fa svar pa medicinska
fragor, fornya recept och fa vagledning
i vardsystemet. Detta ar sarskilt
viktigt da manga av vara patienter
har svart att navigera i varden, saknar
e-legitimation eller inte vet hur de

ska fa tillgang till offentlig vard.
Lanseringen av helpdesken planeras
till 2025.

Effekter av den
medicinska
verksamheten

En patient berattade att hen vid ett
vardcentralsbesok fick besked om att
varden skulle kosta 2 000 kronor - en
summa som var omdjlig att betala.
Tack vare vart stod kunde personen
anda fa vard, utan denna ekonomiska
barriar. Detta ar ett exempel pa

en av vara vanligare insatser som
sakerstaller att manniskor i utsatta
situationer inte utestangs fran halso-
och sjukvard.

Genom var verksamhet har vi
erbjudit medicinska konsultationer,
grundlaggande vard och testning

for smittsamma sjukdomar, vilket
moijliggjort tidig upptackt och
behandling av halsoproblem som
annars riskerat att forvarras. HPV-
screening mojliggjorde tidig upptackt

och vidare atgarder fér dem som
testade positivt. Genom hiv- och STI-
testning har vi identifierat infektioner i
ett tidigt skede och hanvisat patienter
till vidare vard, vilket forbattrar
individens halsa och minskar

smittspridningen.

En majoritet av vara patienter

uppger att de ser Lakare i Varlden
som sin primara vardgivare, vilket
understryker det fortsatta behovet av
vara insatser och vikten av att starka
malgruppens tillgang till reguljar vard.

Lakare i Varlden har under aret
arbetat for att forbattra tillgangen

till drop-in-mottagningar vid
barnmorskemottagningar i Stockholm.
Arbetet startade med att vi kartlade
drop-in-tiderna. For personer

utan svenskt personnummer eller
sprakkunskap ar vard utan tidsbokning
avgorande. Andelen mottagningar
med drop-in 6kade fran 30,5 procent
2023 till 62 procent varen 2024 och 63
procent i oktober. Som en direkt féljd
av vart arbete har fler mottagningar
anpassat sina oppettider, vilket har
gjort det lattare for var malgrupp att
fa tillgang till vard.
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Psykosocial verksamhet

Manga av de personer som Lakare i
Varlden méter bar pa djupa psykiska
sar som uppstatt redan innan de
anlande till Sverige. Flyktingar och
migranter har ofta drabbats av
trauman i sina ursprungslander, dar
de kan ha utsatts for krig, vald, tortyr
eller forfoljelse. Resan till Europa
innebar ytterligare pafrestningar

- farliga flyktvagar, 6vergrepp och
langvarig osdkerhet. Nar de sedan
nar Sverige kvarstar ovissheten, da de
ofta lever i en konstant radsla for att
utvisas eller saknar en stabil tillvaro.
En viktig del av Lakare i Varldens
verksamhet har sedan lange varit att
erbjuda psykosocial radgivning och
behandling for personer i behov av
stod. Eftersom psykiskt valmaende ar
sa nara kopplat till fysiskt valmaende
lag fokus under 2024 lag fokus pa att
integrera arbetet med den psykiska
halsan i alla delar av var verksamhet.

Under 2024 genomforde vi totalt 394
stodsamtal. Utdver detta har Lakare i
Varlden genomfort 40 NET-sessioner.
NET ar en evidensbaserad behandling

Att inte bara behandla fysiska
symtom, utan ocksa erbjuda
psykosocialt stdd, har en
positiv inverkan pa individens
hdlsa och livskvalitet.”

for traumabearbetning och har
fortsatt vara en central insats inom
var psykosociala verksamhet for att
minska PTSD-symptom.

Antalet stodsamtal har minskat nagot
jamfort med 2023. Det ar majligt att
den okade osakerheten i samhallet,
sarskilt kopplad till nya lagar och

lagforslag, har paverkat malgruppens
rorlighet och benagenhet att sdka
stdd. Oavsett orsak understryker
denna utveckling vikten av att
fortsatta arbeta for trygga och
tillgangliga stodmajligheter.

Genom samarbetet med Stockholms
Stadsmission har vi erbjudit en
stodgrupp for pappersldsa och
asylsdkande kvinnor, dar vi under
aret holl 17 gruppmoten. Gruppen har
varit en viktig plats for kvinnorna att
dela erfarenheter, starka varandra och
fa bade emotionellt och praktiskt stod
i en ofta osaker tillvaro.

Samtidigt har vi stott pa utmaningar

i att moéta behovet av psykosocialt
stod och har inte alltid haft maéjlighet
att ta emot alla som sékt stéd hos
oss. Detta beror delvis pa ojamn
volontarbemanning och varierande
patientfldde, vilket vi aktivt arbetar
for att forbattra genom 6kad
volontarrekrytering och en mer stabil
tillgang till personal.

For att sakerstalla att patienter far
den vard de har laglig ratt till har

vi fortsatt att lotsa dem till den
offentliga psykiatrin och ge stéd

i kontakten med varden. | vissa

fall innebar detta att vi aven tar
direktkontakt med vardgivare for att



informera om gallande lagstiftning
och patienternas rattigheter. Detta
arbete syftar till att minska risken for
att personer nekas akutpsykiatrisk
vard och kan samtidigt bidra till att
férebygga suicid.

Vi har ocksa satsat pa
kunskapshojande insatser for bade
volontarer och malgruppen, dar fler
utbildningar och informationsinsatser
har starkt forstaelsen for psykisk
halsa och ratten till vard och halsa

Bade volontarer och rattighetsbarare
foredrar i regel samtal pa plats, vilket
har lett till att digitala samtal fungerar
som ett komplement snarare an en
fristaende mottagningsform.

Effekter av den psykosocial
verksamheten

Manga av vara patienter upplever
somatiska symtom kopplade till
trauma och langvarig stress, men har
aldrig tidigare 6vervagt majligheten
till samtalsstod. En man som kom
till var mottagning med diffusa
smartor, svar huvudvark och hogt
blodtryck trodde inledningsvis att
han hade ett hjartproblem. Efter
samtal med en volontéarlakare blev
det tydligt att hans symtom var
kopplade till tidigare traumatiska
upplevelser. Genom Lakare i Varlden

Under 2024 genomfdrde vi totalt
394 stédsamtal. Utéver detta har
Lakare i Varlden genomfort 40
NET-sessioner.

Var anstallda socionom
genomfdrde dessutom 106
stddsamtal inom den uppsdékande
verksamheten.

fick han for forsta gangen mojlighet till
samtalsstod, nagot han aldrig tidigare
hade dvervagt som en |6sning. Det

ar just denna typ av insatser som

gor skillnad - att inte bara behandla
fysiska symtom utan ocksa erbjuda
den psykosociala hjalp som kan ha

en langsiktig positiv inverkan pa
individens halsa och livskvalitet.

NET-behandlingen visar tydliga
resultat, dar skattningsskalor fore

och efter behandling bekraftar dess
effektivitet. Deltagarna rapporterar
minskad angest, forbattrad sémn

och en okad férmaga att hantera
traumatiska minnen. Dessa
forbattringar understryker vikten av
att Lakare i Varlden fortsatter erbjuda
NET till malgruppen.

Var psykosociala verksamhet bidrar
inte bara till individers psykiska
valbefinnande, utan har troligen ocksa
lett till minskade samhallskostnader
genom att forebygga forvarrade
psykiska tillstdnd som annars hade
kravt mer omfattande och kostsam
vard. Tidig intervention kan minska
risken for behov av akut psykiatrisk
vard. Flera patienter har ocksa vittnat
om att stodet fran vara socionomer
och terapeuter har minskat deras
kansla av hoppl6shet, vilket kan ha
bidragit till att minska risken for suicid.

Antalet samtal som holls per ort
var féljande: 124 i Malmo, 92 i
Stockholm, 28 i Helsingborg, 27 i
Lulea och 17 i Uppsala.

224 av stodsamtalen skedde pa
plats vid vara mottagningar och
64 holls digitalt.
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Uppsokande verksamhet

Lakare i Varlden bedriver en
uppsokande verksamhet i Stockholm
bestdende av ett team med en
barnmorska och en socionom. Syftet
ar att moéta personer i malgruppen
som inte hittat till var mottagning
annu, for att erbjuda information,
stdd och vagledning. Genom
samarbete med andra organisationer
och vardinrattningar moter teamet
individerna pa platser dar de redan ar

trygga.

Genom dessa uppsokande insatser
har malgruppen fatt ckad forstaelse
for det svenska vardsystemet och den
egna ratten till vard och halsa. Denna
kunskap starker inte bara individernas
egen halsa, utan sprids aven vidare till
deras narstdende och bekanta, vilket

i sin tur 6kar kdnnedomen om var
verksamhet.

Under aret hade vi samtal med
personer ur malgruppen vid
408 tillfallen, varav 294 enskilda

organisationer som Stadsmissionen
och Fralsningsarmén har dkat
kunskapen om vard for papperslosa
och asylsdkande.

Under aret har vi ocksa genomfort
grupptraffar och férelasningar for
att starka kunskapen om halsa
och rattigheter. Bland annat holls
informationsmoten om SRHR och
STI/hiv-prevention, dar deltagarna
fick mojlighet att stalla fragor

och erbjudas testning. Sarskilda
insatser har riktats mot kvinnor och
unga, sdsom samtalsgrupper om
kvinnohalsa och relationer, vilket
resulterade i hanvisningar till bade
var barnmorskemottagning och
ungdomsmottagningar.

Lakare i Varlden har aven samarbetat
med andra organisationer for att
starka stodet till malgruppen. Vi

har haft ett nara samarbete med
Roda Korset, RFSU och Realstars,
vilket forbattrat samordningen av
stodinsatser. Genom att samverka
med Stockholms Stadsmission

Insatserna har lett till att hundratals
individer fatt kad kunskap om sina
rattigheter och hénvisats till ratt

vardinstans.”

samtal, dar behov kring psykisk
halsa, SRHR, medicinska fragor och
samhallsinformation identifierades
och adresserades. En stor del avdem
vi traffade hanvisades vidare till vara
mottagningar eller till den offentliga
varden, vilket bidragit till att fler har
fatt den vard de behover.

Informationsmdéten med vardpersonal
pa barnmorskemottagningar och

har var kurator varit delaktig i en
samtalsgrupp for arabisktalande
kvinnor, vilket skapat ett langsiktigt
stod for deltagarna. Dessutom har vi
fortsatt arbetet med Noaks Ark for
att erbjuda hiv-testning i uppsokande
verksamhet, vilket bade 6kat
testningen och minskat stigmat kring
hiv.



Efifekterna av uppsokande
verksamhet

Insatserna har lett till att hundratals
individer fatt okad kunskap om

sina rattigheter och hanvisats

till ratt vardinstans. Genom
samarbeten med Stadsmissionen,
Fralsningsarmén och kvinnojourer

har fler natts av radgivning och vard.
Exempelvis resulterade en insats

pa Fralsningsarméns kvinnocenter

i att flera deltagare hanvisades till
var psykosociala mottagning och
barnmorskemottagningen.

Det uppsokande arbetet har aven
starkt samverkan med varden och
andra organisationer, vilket resulterat
i battre hanvisningar och en mer
inkluderande vardmiljo.

Ett konkret exempel pa effekten av
vart arbete ar en gravid papperslos
kvinna som felaktigt fakturerades for
vard, vilket ledde till att hon undvek
sin barnmorskemottagning. Genom
stod fran var barnmorska kunde hon
atervanda till den offentliga varden
och fa den vard hon hade ratt till.

Juridisk radgivning

Juridisk osakerhet ar en stor kalla

till oro for manga av vara besokare.
Manga har obesvarade fragor kring
sin asylprocess och upplever att
deras advokater inte ger tillracklig
information eller vagledning. Det
juridiska spraket kan vara svart att
forsta, och de komplicerade turerna
kring dverklaganden och beslut gor
det problematiskt for individen att
aktivt driva sin process. For personer
som inte beharskar svenska eller
engelska till fullo innebar detta en
ytterligare barriar som kan skapa en
kansla av maktloshet och frustration.

Dartill bar manga av vara patienter pa
en grundlaggande misstanksamhet
mot myndigheter, ofta baserad pa
erfarenheter fran sina hemlander

dar rattssystemet varit korrupt eller
ineffektivt. Detta gor att kontakten
med exempelvis Migrationsverket kan

Att fa klarhet i sina rattigheter och skyldigheter
har okat patienternas chanser att driva sin pro-
cess framat och minskat kdnslan av hoppléshet.”
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upplevas som svar och skrammande.
For att minska denna oro och starka
patienternas mojlighet att fora sin

talan erbjuder vi juridisk radgivning

dar vi forklarar processerna pa ett
begripligt satt och hjalper dem att forsta
sina rattigheter och nasta stegi sin
arendehantering.

Efter att ha gatt pa sparlaga en langre
period pa grund av bristande tillgang till
volontarer med juridisk kompetens kunde
vi under andra halvaret 2024 lansera

en nystart i var juridiska radgivning i
Stockholm. Under 2024 genomférde vi 78
juridiska radgivningar vid mottagningen i
Stockholm tack vare det nya samarbetet
med Stockholm Stadsmissions projekt
Vem &r jag imorgon. Fran 2025 kommer
en jurist att finnas tillganglig varje vecka
for att ge kontinuerligt stod i dessa
fragor. Genom detta arbete starker vi
individens egenmakt och ger dem verktyg
att hantera sin situation med storre
trygghet och forstaelse.

Effekter av den juridiska
radgivningen

Genom var juridiska radgivning har
vi bidragit till att 6ka patienternas
forstaelse for de rattsliga processer
de ar en del av, vilket starker deras
egenmakt och maojliggdér mer
informerade beslut. Att fa klarhet i
sina rattigheter och skyldigheter har
aven okat deras chanser att pa ett
aktivt satt driva sin process framat.

For manga har detta minskat kanslan
av hoppléshet och vilsenhet, samtidigt
som det har skapat en storre trygghet
i en annars osaker livssituation. Den
juridiska radgivningen verkar dven
lindrande och férebyggande da den
minskar risken for psykisk ohalsa
kopplat till den oro manga upplever
nar de befinner sig i limbo under
juridiska processer.
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patientbesok pa
medicinska mottagningarna
runtom i Sverige under 2024

394 40 537 324

Stodsamtal Behandlings- Moten i Volontarer

sessioner med NET uppsokande
verksamhet






UTATRIKTAD VERKSAMHET

Kommunikationsarbete

Under 2024 fortsatte Lakare i
Varlden att utveckla och starka

sitt kommunikationsarbete med
malet att hoja kunskapen om vara
malgruppers rattigheter och behoy,
samt paverka beslutsfattare och
allmanheten.

Organisationen hade i stort

sett en férdubbling av medial
synlighet under aret, jamfért med
2023. Vart arbete med att belysa
riskerna med anmalningsplikten
och den begransade tillgangen

till tandvard for papperslosa

har uppmarksammats i ett brett
spektrum av medier, fran nationella
dagstidningar till internationell
press. Var generalsekreterare deltog
aven i TV-inslag, som i Agenda och
Aktuellt, dar hon kommenterade
anmalningsplikten och dess
konsekvenser, vilket bidrog till

att organisationen blev mer kand
bland en bredare allmanhet. Genom
denna dkade exponering har vi
kunnat na ut till fler beslutsfattare
och en bredare publik, vilket
ytterligare starker var roll som en
ledande rost for ratten till vard.

Pa digitala plattformar har vi starkt
var narvaro och byggt en bredare
foljarskara. Var Instagramprofil
vaxte betydande under aret

och blev en viktig kanal for att
engagera bade allmanheten och
volontarer. Dessutom paborjade

vi ett langsiktigt arbete med att
Oka var narvaro pa LinkedIn, for

att battre na yrkesverksamma och
potentiella samarbetspartners. Vi
Okade foljarskaran med cirka 30

% pa den plattformen under aret.
Genom dessa insatser har vi skapat
en stabil grund for att ytterligare
forstarka kommunikationen och
paverkan framover.

Effekterna av
kommunikationsarbetet

Vi har sett ett 6kat engagemang i
vara digitala kanaler, fler medier
har rapporterat om var verksamhet
och vart budskap har natt ut till

en bredare malgrupp. Den 6kade
synligheten har aven lett till fler
forfragningar om expertutlatanden
och en starkt position i debatten om
ratten till vard. Var kommunikation
genom media och digitala kanaler
har darmed varit en viktig
komponent i att skapa forandring
och driva fragan om lika vard for
alla framat.

Paverkansarbete

Under aret har Lakare i Varlden
arbetat for att belysa riskerna

med flera av de forslag som finns

i Tidoavtalet som paverkar ratten
till halsa, med sarskilt fokus pa
anmalningsplikten av pappersldsa
for offentliganstallda. Genom en
hearing med utredaren Anita Linder



och ett valbesokt riksdagsseminarium
i samarbete med fackliga
organisationer och politiska aktorer
har vi lyft konsekvenserna av en
sadan lagstiftning. Fragan har ocksa
uppmarksammats i medier som
Altinget, Arbetsvarlden och La Croix
International.

Vart paverkansarbete i fraga om
den féreslagna anmalningsplikten

har inkluderat en debattartikel i
Dagens Samhalle, ett 6ppet brev

till utredaren och deltagande

i demonstrationer dar var
generalsekreterare talade pa Sergels
torg i Stockholm. Vi har samarbetat
med Civil Rights Defenders i initiativet
"Alla mot angiveri” och bidragit till
skuggrapporter till FN om ratten

till halsa, dar vi bland annat har

lyft frdgan om anmalningsplikten.
Dessutom har vi mott foretradare
for Europaradet och MR-institutet
for att diskutera Tiddavtalets

konsekvenser. Var kunskap om
malgruppen papperslésa och hur

en anmalningsplikt skulle sla mot
gruppen och samhallet efterfragades
aven av Miljopartiets ledning som bjod
in oss till ett mote for att diskutera
detta tillsammans med nagra andra
representanter fran civilsamhallet.

Nar utredningen om anmalningsplikt
presenterades i slutet av aret stod
det klart att sjukvard och skola
undantagits fran lagforslaget, vilket
vi ser som en framgang for vart
paverkansarbete och civilsamhallets
samlade insatser. Lakare i Varlden
har aven starkt sin position som en
ledande aktor inom ratten till halsa,
vilket lett till nya samarbeten med
fackféreningar, akademin och kyrkor
samt 6kat var trovardighet och
genomslagskraft.

Utdver arbetet med anmalningsplikten
har vi aven fokuserat pa andra
utredningar inom Tiddavtalet.

| april traffade vi utredaren foér
tandvardsutredningen och lyfte vikten
av ekonomiskt tillganglig tandvard.
Nar utredningen presenterades i
oktober omnamndes vart mote i
slutbetankandet, dar vara synpunkter
om tandvardens betydelse for

ratten till vard reflekterades.

Var generalsekreterare och en
volontartandlakare intervjuades aven
av TT, vilket gav fragan bred medial
spridning. Vi har ocksa bevakat
forslaget att avskaffa subventionerad
tolkning i varden. Eftersom
utredningen annu inte startats har
vart fokus legat pa att lyfta fragan i
skuggrapporter och policyforum.




Effekterna av

paverkansarbetet

Lakare i Varlden har 2024 haft

en tydlig paverkan pa politiken
kring ratten till halsa. Genom
hearingar, debattartiklar och moten
har vi bidragit till att sjukvard

och skola undantagits fran den
foreslagna anmalningsplikten.
Vara synpunkter har aven pdaverkat
tandvardsutredningen, starkt
HPV-screening och modravard for
utsatta grupper samt forbattrat
vardtillgangen for papperslosa.

Vart arbete har 6kat den politiska
medvetenheten och dppnat for
langsiktiga samarbeten med
beslutsfattare och fackférbund. Vi
ser fortsatt behov av att starka vart
evidensbaserade paverkansarbete
och forbattra var synlighet i politiska
processer.

Samverkan

Under aret har vi bedrivit riktat
paverkansarbete gentemot regionerna
for att starka tillgangen till vard for
vara malgrupper. | Region Sérmland
har vi fort dialog om HPV-screening
och vaccination for papperslosa,
medan vi genom var presentation

for Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) lyft fram var malgrupps
vardhinder, vilket ledde till en inbjudan
till ett nationellt natverksmote.

Vi har ocksa haft ett méte med
Svenska Barnmorskeférbundet

och Transkulturellt Centrum,

dar vi diskuterade tillgangen till
abort och modravard for utsatta
grupper. Pa nationell niva har

vi deltagit i dialogmoten med
Folkhalsomyndigheten for att sprida
kunskap om reproduktiv rattvisa
och medverkat vid MR-dagarna samt
i MHV-podden for att lyfta fragor
kopplade till ratten till halsa.

En malsattning for dret var att
slutféra arbetet som tidigare inletts
med att ta fram ett idéprogram

och en budskapsplattform i syfte
att tydliggora Lakare i Varldens
standpunkter och profil. Arbetet
med dokumenten var dven amnat
att resultera i en fortydligad strategi
internt kring paverkan. | samband
med arbetsprocessen uppstod interna
diskussioner om organisationens
grundlaggande mal och syfte,

vilket ledde till att vi fick skjuta upp
slutférandet till 2025.

En annan del av var strategi for att
utveckla paverkansarbetet har varit
att identifiera en battre process for
att kunna omvandla den evidens

vi har om vara patienters situation
och tillgang till vard, till underlag for
paverkan. Detta arbete har delvis fatt
nedprioriteras till forman for andra
insatser men hanger tatt ihop med
det forbattringsarbete vi bedrivit kring
att strukturera var datainsamling.
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Lakare i Varlden ar en ideell
organisation dar vara insatser
mojliggdrs av en kombination av
anstalld personal, engagerade
volontarer och en aktiv styrelse.
Vara anstallda besitter bred
kompetens inom halsoframjande
arbete, volontarsamordning,
kommunikation, policyarbete och
administration.

Vart arbete bars upp av vara 324
volontarer som ideellt bidrar med
medicinsk, psykosocial och juridisk
expertis. Styrelsen, som ocksa arbetar
ideellt, har det 6vergripande ansvaret
for organisationens strategiska
inriktning. Tillsammans med den

anstallda generalsekreteraren,

den operativa chefen och kansliet
sakerstaller styrelsen att Lakare i
Varlden kan fortsatta sitt arbete for
allas ratt till halsa.

For att finansiera var verksamhet
erhaller vi framst medel fran offentliga
bidrag och privata stiftelser, daribland
Folkhalsomyndigheten, Myndigheten
for ungdoms- och civilsamhallesfragor,
Socialstyrelsen samt regioner och
lansstyrelser. Under 2024 sag vi en
fortsatt 6kning av finansiering fran
privata givare, inklusive manadsgivare
och enskilda donationer, vilket starker
var ekonomiska stabilitet och minskar
beroendet av enskilda finansiarer.

e




styrelsen

Styrelseordforande Marten Brink
Senior konsult pa Berntzon:Bylundt.

Har arbetat i 6ver 20 ar som
kommunikationskonsult, tidigare jurist och
journalist.

Kenan Harbas, vice ordforande

Chef for press- och public affairs pa Aleris.
Statsvetare i grunden. Tidigare fritidspolitiker
och aktiv i Stockholm Pride.

Styrelseledamaoter

Emil Adén

Sverigechef for Universum, ett globalt
undersoknings- och konsultbolag. Har varit
fritidspolitiker (S) i Stockholm.

Mehjar Azzouz

AT-lakare med en master i global folkhalsa.
Har suttit i flera manniskorattsrelaterade
styrelser och &r sedan fem ar med i Amnesty
Sveriges styrelse.

Roger Belusa

Lakare och forskare, som arbetat inom life
science-omradet i narmare 20 ar. Roger
omvaldes vid arsmoétet, men lamnade sin post
efter styrelsemotet i maj.

Maria Hajo

Jurist vid Familjens Jurist i Uppsala, med fokus
pa migrationsratt och familjeratt. Brinner

for alla manniskors ratt till vard oavsett
bakgrund.

Hanna Jerndal

Legitimerad lakare och doktorand i
infektionssjukdomar vid Umea universitet.
Certifierad trainer i manskliga rattigheter och
katastrofmedicin.

Gunilla Kristiansson

Legitimerad sjukskoterska och barnmorska.
Arbetar i Rosengard och pa BB-hemma i
Malm®é. Tidigare missionar i Filippinerna.

Per Naroskin

Legitimerad psykolog och psykoterapeut.
Han har ocksa skrivit en rad bocker och ar en
eftertraktad forelasare.

Anna Schneider

ST-lakare i obstetrik och gynekologi. Startade
Lakare i Varldens lokala grupp i Ostersund
2016.

Per Stalhem
Ekonom med bakgrund i bank och som
ledarskapskonsult. Ordférande i Capio St
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Det internationella nitverket
Médecins du Monde

Lakare i Varlden ingar i det
internationella natverket MdM,
Médecins du Monde, som grundades
i Frankrike 1980.

Vi har under aret natt var malsattning
om att vara en aktiv partner i
natverket. | natverket finns flera
grupper, indelade i professioner, sa
kallade communities. Vi hade en god
representation vid manga av dessa
community-maoten inklusive flera
fysiska moten med kollegor fran hela
varlden.

Vid natverkets arsmote i Aten deltog
ordférande och generalsekreterare,
varvid generalsekreteraren valdes in
som suppleant i NEXCOM, natverkets
exekutiva kommitté. Detta har

starkt relationerna med andra
natverksmedlemmar, vilket skapat nya
samarbetsmajligheter. Vi har stottat
natverket i ansékningsprocessen till
SIDA for bade humanitart partnerskap
och strategiskt partnerskap. Detta
inkluderade moten med SIDA och

UD samt deltagande i UD:s arliga
Civilsamhallesforum. Ansékan om
strategiskt partnerskap fick tyvarr fick
avslag i slutskedet medan besked om
ans6kan om humanitart partnerskap
meddelas forst 2025. Arbetet
fortsatter sdledes under kommande
verksamhetsar.

Var satsning pa natverket har lett till
fordjupade samarbeten och battre
resursanvandning. Bland annat
inspirerades vi av andra chapters
arbete med en helpdesk for att
avlasta mottagningarna, ett initiativ vi
planerar att sjésatta 2025.

Samarbeten

Vi ser vara samarbeten som en

av vara viktigaste resurser for att
kunna starka ratten till halsa och 6ka
tillgangen till vard for utsatta grupper.
Under 2024 har vi bland annat
samarbetat med Karolinska Institutet,
Stadsmissionen, Fralsningsarmén,
Caritas och Roda Korset for att

na fler rattighetsbarare genom
uppsokande verksamhet och juridisk
radgivning. Vi har ocksa genomfort
halsoutbildningar i samarbete med
RFSL Newcomers och RFSU, samt
erbjudit STI- och hiv-testning i trygga
forum dar malgruppen har fortroende
for verksamheten.



33

Volontarer

Under 2024 har Lakare i Varlden
fortsatt arbetet med att starka
volontarverksamheten genom
rekrytering, kompetensutveckling och
uppféljning av engagemang. Fokus har
legat pa att skapa battre forutsattningar
for langsiktigt volontarskap och hog
kvalitet i var verksamhet. Vi har arbetat
aktivt for att skapa en sa positiv och
engagerande miljo som mojligt.

Under aret genomforde vi 15
volontaraktiviteter med totalt 95
deltagare . Aktiviteterna inkluderade
MR-dagarna i Skellefted, AW, julmingel,
sommarfest, kick-off och deltagande

i Blodomloppet. Dessa insatser har
starkt gemenskapen bland volontarer
och fordjupat deras kunskap om
organisationens arbete och varderingar.
Vi arrangerade dven gruppmoten

for att starka det nationella
volontarsamarbetet, dven om vissa
planerade traffar uteblev pa grund av
tidsbrist.

For att fa en tydligare bild av
volontarernas insatser inledde
vi ett arbete med att mata antal
volontartillfallen och timmar
spenderade pa mottagningarna.

Vi har fortsatt att uppmarksamma
volontarernas avgorande insatser
for var verksamhet, bland annat
genom den nya traditionen att utse
Arets volontar pa varje ort, vilket
synliggjorts pa var hemsida.

Istallet for traditionella volontardagar,
som haft [agt deltagande, satsade

vi istallet pa mindre workshops

och riktade insatser. Vi arra

ngerade grupptraffar i Stockholm

och Malmo for att diskutera
volontdrernas roll, utmaningar och
forbattringsmaoijligheter.

Vi har intensifierat dialogen mellan
kansliet och volontarerna genom
deltagande i volontarmoéten

och mottagningsaktiviteter.
Volontarbrevet har fortsatt vara
en viktig kommunikationskanal,
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99 Vi rekryterade 72 nya volontarer under

aret och avslutade 2024 med 324 aktiva

volontarer.”

och en enkatundersdkning visade

att majoriteten av volontarerna
uppskattar innehallet, men gav ocksa
forbattringsforslag.

Vi har arbetat for att integrera
medlemskap i volontarprocessen
genom att informera om det vid
introduktionstraffar, i kurser och i
volontarbrevet. En del arbete med
detta kvarstar dock att slutféra

under 2025. Vi rekryterade 72 nya
volontarer under aret och avslutade
2024 med 324 aktiva volontarer.

Dock var det betydligt farre som var
aktiva regelbundet varje manad, vilket
skapade utmaningar for kontinuiteten,
framst i Stockholm. Vi har lagt sarskilt
fokus pa att rekrytera barnmorskor
till barnmorskemottagningen

genom Oppet hus och riktade
rekryteringsinsatser.

Ett arbete med att utveckla
volontarroller for att avlasta personal,
exempelvis genom att lata volontarer
introducera nya kollegor, fick skjutas
upp pa grund av hog arbetsbelastning,
men kvarstar som en prioritet for
2025.

Effekierna av
volontarutvecklingsarhetet

Vara insatser for att uppmarksamma,
stodja och utbilda volontarer har
bidragit till en stabilare och mer
hallbar volontarsorganisation.
Genom att skapa en trivsam miljé och
erbjuda utbildning har vi sett att fler
volontarer stannar langre, vilket frigor
personalresurser och mojliggor att

fler personer far hjalp.

Utmaningar kvarstar i form av
kontinuitet, schemalaggning

och uppfdljning, och vi ser ett
behov av att ytterligare forbattra
volontdrernas arbetsrutiner och
utvecklingsmojligheter. Under
2025 kommer vi att fokusera

pa att optimera uppféljningen,
vidareutveckla rekryteringen och
forstarka volontarernas kompetens
for att sakerstalla en mer stabil drift
av mottagningarna.

Personal och
organisationsutveckling

For att starka transparensen,
forbattra effektmatningen och
sakerstalla att bade medarbetare och
styrelse har insyn i verksamhetens
utveckling, inférde vi under 2024 en
kvartalsrapportering. Dessa rapporter
ger en Oversikt av pagaende projekt
och verksamhetens évergripande
utveckling.

Personalstyrkan har varit stabil under
aret, utan férandringar i antalet
anstallda, i enlighet med var strategi
for hallbar tillvaxt och langsiktig
stabilitet. Personalomsattningen har
fortsatt att vara lag och uppgick till 11
% under 2024. Vi har aven efterstravat
trygga anstallningsforhallanden
genom langre projektanstallningar
eller fasta tjanster, vilket vi till stor del
lyckats uppna. Endast enstaka tjanster
har haft kortare kontraktsperioder om
sex manader.
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Samtliga medarbetare har genomgatt
medarbetarsamtal och haft
regelbundna avstamningar med sina

arbetsledare. Under aret genomférdes

aven en medarbetarundersokning,
som visade en mindre nedgang i
trivsel pa arbetsplatsen jamfort med

foregaende ar . Sarskilt upplevelsen av

information och ledning har minskat,
och atgarder har vidtagits for att

|6sa den finansiella utmaningarna
pa sikt. Darfor inledde vi under
2024 en strategisk satsning pa

att bygga en langsiktigt stabil
ekonomi, bland annat genom att
forandra vart insamlingsfokus. Vi
rekryterade en ny medarbetare med
fokus pa att utveckla insamlingen
fran privatpersoner och féretag.

starka medarbetarnas delaktighet. ” Under éret giCk 87

Samtidigt har kannedomen

om organisationens arbete och
varderingar okat, liksom stoltheten
Over att vara en del av verksamheten.

Under dret har tva medarbetare gatt
pa foraldraledighet. Sjukfranvaron
har fortsatt varit 1ag, och vi har ett
aktivt rehabiliteringsarbete for att
sakerstalla stod till medarbetare vid
behov.

EKonomisk oversikt

Som en liten ideell organisation

har vii manga ar tampats med
svarigheter kring att fa ekonomin

att ga ihop. Utmaningen med

manga huvudsakligen kortsiktiga
projektmedel som beviljas for endast
ett ar at gangen, ar en vi delar

med manga andra i ideell sektor.
Forutsattningarna har gjort det svart

att bygga forutsagbarhet och langsiktig

stabilitet, da en dvervaldigande
majoritet av vara medel kommer just
fran institutionella givare, sdsom
myndigheter, regioner med flera.

Som ett satt att fa bukt med den
ekonomiska problematiken var

vi under 2023 tvungna att géra
nedskarningar i personalstyrkan, da
|6ner ar en av de storsta utgifterna.
Men nedskarningar i sig kan inte

procent av Lakare i
Varldens kostnader till
andamalsrelaterade
insatser, medan 6 procent
anvandes for insamlings-
arbete och 7 procent for
administration.”

Medlemsrutinerna uppdaterades
och vi arbetade aktivt med att
ateraktivera inaktiva medlemmar,
vilket ledde till en markbar 6kning
av autogirogivande. Samtidigt
genomforde vi kampanjer i sociala
medier och lanserade majligheten
att swisha in medlemsavgiften. Med
fler nyhetsbrev och regelbundna
insamlingsrelaterade inlagg i vara
digitala kanaler lyckades vi bade
6ka synligheten och diversifiera
intakterna.

Insamlingsarbetet har starkt var
finansiella stallning och visat att ett
mer aktivt fokus pa privat insamling
kan bidra till att balansera beroendet
av offentliga bidrag. Arbetet fortsatter
med hogsta prioritet under 2025, inte
bara for att bredda intaktsbasen, utan
ocksa for att effektivisera kostnader
och utveckla samarbetet inom det
internationella natverket.
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Vi vet att nedskdrningar inte dr en hallbar
Iosning - darfor satsar vi langsiktigt pa att
bygga en starkare och mer sjalvstandig
ekonomi som ger var verksamhet framtidstro.”

Vid arets borjan sag den ekonomiska
prognosen lovande ut, med en 6kning
av beviljade bidrag jamfort med
tidigare ar. Dock uppstod en ovantad
situation vid halvarsskiftet, da vi inte
fick vissa storre bidrag som vi hade
ansokt om, haft tidigare och férvantat
oss att fa dven detta ar. Detta ledde till
en akut ekonomisk kris, men tack vare
ett betydande finansiellt stod fran

var systerorganisation Médecins du
Monde Frankrike kunde verksamheten
fortsatta utan nedlaggning.

Redan innan situationen blev akut
hade ett intensivt arbete paborjats
fran ledning och styrelse med att
skapa forutsattningar for att na

en stabil ekonomi och verksamhet
framgent, och undvika en liknande
situation. Vi bedriver darfor ett arbete
pa manga fronter for att bade 6ka
och diversifiera intaktskallorna, vilket
ar ett mal i var strategiska trearsplan
liksom i var verksamhetsplan, ett
arbete som saledes kommer att
fortsatta under 2025.

Intaktsfordelning 2023 vs 2024
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EFFEKTMATNING OCH LARDOMAR

Koppling mellan insatser
2024 och strategiska mal

Lakare i Varldens arbete under

2024 har varit tydligt férankrat

i vara strategiska mal, trots
omfattande utmaningar som
férandrad lagstiftning, ekonomiska
nedskarningar och osakerhet kring
finansiering. Genom att anpassa

och utveckla var verksamhet har vi
sakerstallt att fler manniskor i utsatta
situationer fatt tillgang till vard, stod
och juridisk radgivning. Nedan foljer
en o6versikt av hur vara insatser under
aret bidragit till att uppfylla respektive
strategiskt mal.

1) Respekt for ritten till hdlsa

Under aret lade vi stort fokus

pa att samla opinion och belysa
konsekvenserna av en foreslagen
anmalningsplikt for anstallda inom
offentliga verksamheter. Vart mediala
genomslag var betydande, vilket
bidrog till 6kad medvetenhet om hur
forslaget skulle kunna paverka var
malgrupp. Genom opinionsbildning,
politiska patryckningar och samverkan
med andra civilsamhallesaktorer var vi
med och padverkade processen, vilket
ledde till att sjukvarden inte langre
omfattas av forslaget.

2) Lakare i Varldens
tiliginglighet for malgruppen

En av vara viktigaste prioriteringar

ar att sakerstalla att manniskor i
utsatthet far den vard och det stod de
har ratt till. Under 2024 genomférde
vi totalt 1 863 medicinska besok,
vilket mojliggjorde for fler personer
att fa tillgang till vard som de annars
ofta nekas inom det offentliga
systemet. Var barnmorskemottagning
i Stockholm utvecklades vidare och
tog emot 130 besok, vilket starkte
tillgdngen till sexuell och reproduktiv
halsa och rattigheter. Vi utékade

aven vart psykosociala stod med 394
individuella stodsamtal, inklusive
digitala, for att na fler patienter.

Trots utmaningar i
volontarrekryteringen fortsatte vi
erbjuda juridisk radgivning, avgérande
for att hjalpa rattighetsbarare

att navigera komplexa juridiska
processer. Genom att anpassa och
utvidga vara mottagningar samt 6ka
tillgangen till vard och radgivning har
vi bidragit till att fler i var malgrupp
far sina grundlaggande rattigheter
tillgodosedda. Med satsningar pa
volontarernas kompetensutveckling,
introduktion och att erbjuda
mojligheter till samvaro, har vi ocksa
forstarkt volontarernas maijligheter
att ge ett gott stod till dem vi moter.




3) Stabilitet i resurser och
forbattrad varumarkeskannedom

For att starka var langsiktiga
hallbarhet har vi fokuserat pa att
bredda finansieringen och utveckla
vart volontararbete. Arbetet

med att attrahera privata givare
intensifierades, vilket minskar
beroendet av offentliga medel.
Under aret engagerades omkring 324
volontarer, vars medicinska, juridiska
och psykosociala expertis varit en
central resurs for att uppratthalla
verksamheten.

Samtidigt har vi paborjat ett

mer strategiskt arbete kring

var kommunikation for att oka
varumarkeskannedomen. Detta
inkluderar ett samarbete med en
kommunikationsbyra som arbetar
pro bono, samt diskussioner med
vara kollegor inom Médecins du
Monde-natverket om strategiskt och
ekonomiskt stdd. Trots ekonomiska
utmaningar lyckades vi dessutom
flytta och vidareutveckla flera
mottagningar till mer andamalsenliga
lokaler, vilket har 6kat kapaciteten och
kvaliteten i var verksamhet. Dessa
sammantagna insatser har starkt

var ekonomiska och organisatoriska
stabilitet och bidragit till en forbattrad
synlighet och kdinnedom om vart
arbete.

Hur vi mater effekterna

Lakare i Varlden utvarderar
verksamheten genom en kombination
av kvantitativa och kvalitativa
metoder samt systematisk
uppféljning. Vi samlar in och
analyserar data om antalet besok

pa vara medicinska, psykosociala

och juridiska mottagningar, liksom
specifika insatser sdasom hiv-testning.
Utdver siffror samlar vi aven in
vittnesmal fran rattighetsbarare och
volontarer for att belysa de hinder
till vard och andra utmaningar vara
malgrupper moter. Dessa berattelser
ger en djupare forstdelse for hur
vara insatser paverkar individers

liv och anvands for att starka vart
paverkansarbete.

Vi har dock tydliga utmaningar
nar det galler vissa delar av
effektmatningen. En utmaning ar att

99 Utover siffror samlar

vi dven in vittnesmal
for att belysa de hin-
der till vard och andra
utmaningar vara mal-
grupper moter.”

kunna se det langsiktiga resultatet
for enskilda individer. Dels beror

det pa bristande tillgang till data pa
individniva och dels pa att manga

av vara patienter befinner sig i en
osaker livssituation, vilket gor dem
svara att na for uppfoljande insatser/
effektmatning. men vi férbattrar
standigt vara metoder och rutiner for
att fanga upp bade direkta och mer
langsiktiga effekter av vart arbete.
Under 2024 tog vi t ex ett stort kliv
framat for att forbattra matningen
av vara patienters behov da Roda
Korset slappte en rapport, vars data
var delvis baserad pa enkatinsamling
hos Lakare i Varlden, som kartlade
papperslosas behov i forhallande till
varden.Samarbetet hjalpte oss i var
egen kartlaggning och i att kunna
anpassa verksamheten .




En annan utmaning vi identifierade
var att vara tidigare rutiner for
datainsamling inte racker till for att ge
en heltdckande bild av vara insatsers
effekter. Darfor har vi arbetat aktivt
med att forbattra och strukturera
vart datainsamlingsarbete, i syfte
att sakerstalla mer tillforlitlig och
anvandbar information. Detta

ar ndédvandigt for att kunna
vidareutveckla verksamheten

pa ett strategiskt satt och

battre kunna besvara fragor

fran saval beslutsfattare som
samarbetspartners, finansiarer och
allmanheten.

Genom strukturerad uppféljning

och avvikelserapportering nar
patienter felaktigt nekas vard kan vi
ocksa identifiera brister i systemet
och starka malgruppens tillgang till
halso- och sjukvard. Kombinationen
av dessa metoder — kvantitativa
data, kvalitativa berattelser och
avvikelserapportering — gor att vi pa
ett mer heltackande satt kan forsta
effekterna av vart arbete och bedriva
ett kontinuerligt utvecklings- och
paverkansarbete.

Resultat och lardomar

Effektmatning ar en central del

av vart arbete och avgérande for
att sakerstalla att vara insatser
leder till langsiktiga forbattringar.

En tydlig och transparent
effektmatning gor det maijligt for
oss att kommunicera resultat till
finansiarer, samarbetspartners och
beslutsfattare, vilket i sin tur starker
vart paverkansarbete.

En viktig Iardom har varit behovet av
att anpassa insatser efter forandrade

samhallsforhallanden. Vi ser hur
rattsliga och politiska forandringar
paverkar vara malgrupper och hur
vi behover vara flexibla for att mota
dessa utmaningar. Ett exempel

pa det ar att vi ser att behovet av
uppsokande verksamhet sannolikt
kommer att 0ka i takt med att vara
malgrupper allt mindre vagar réra
sig ute i samhallet. Under 2025

gor vi darfor en satsning pa att

gora projektet med uppsokande
verksambhet till en permanent del av
verksamheten Genom att I6pande
analysera behoven hos dem vi méter
kan vi sakerstalla att vara insatser
forblir relevanta och effektiva, aven
nar det ar svart att fullt ut mata de
langsiktiga effekterna.

Utveckling av datainsamling
och effektmatning

Som namndes ovan arbetade vi
under 2024 med att forbattra och
strukturera var datainsamling.

Datainsamlingen kring volontararbetet
har foérbattrats genom en ny databas,
battre uppfoljning av scheman

och insatser, samt insamling av
utbildningsdata fran Learnifier.

Parallellt har vi kartlagt och
strukturerat den data som samlas
in i olika projekt och verksamheter.
Detta arbete har lagt grunden

for en framtida individbaserad
datainsamling.

En strukturerad och systematisk
datainsamling ar avgérande for att
kunna utvardera och utveckla vara
insatser. FOr att starka kvaliteten pa
vardkedjan har vi uppdaterat och




kvalitetssakrat samtliga riktlinjer

och rutiner for hiv- och STI-testning.
Denna standardisering sakerstaller att
vi kan erbjuda en trygg och effektiv
vardinsats. Insamlad data anvands

for att identifiera kunskapsluckor,
férbattra insatser och anpassa
verksamheten efter malgruppens
behov.

Samarbeten med
forskningsinstitutioner sdsom
Karolinska Institutet samt vart
internationella natverk MdM har
mojliggjort erfarenhetsutbyte och
bidragit till utvecklingen av strategier
for hiv- och HPV-prevention. Det
internationella samarbetet har dven
lett till nya insikter om hur stigma kan
motverkas och hur tillgdngen till vard
kan forbattras for utsatta grupper.

Framdver kommer vi att fortsatta
utveckla var effektmatning genom att
ta fram matning pa individniva , vilket
mojliggodr uppfoljning av Iangsiktiga
effekter av vara insatser. Vi kommer
aven att koppla datainsamlingen
narmare var paverkansstrategi for
att sakerstalla att varje insamlad
uppgift aktivt anvands for att driva
férandring.

En annan prioritet ar att forenkla
insamlingen av vittnesmal sa att fler
roster kan horas och bidra till en mer
informerad samhallsdebatt. Genom

att integrera effektmatning i alla delar
av verksamheten kan vi sakerstalla att
vart arbete gor maximal nytta for de
manniskor vi finns till for.

Prioriterade
utvecklingsomraden

Under 2024 har Lakare i Varlden
identifierat sju prioriterade
utvecklingsomraden som ska starka
arbetet infor 2025. Forst kravs en
mer diversifierad finansiering och
battre resursplanering for att 6ka
verksamhetens stabilitet. Samtidigt
behover vi rekrytera och behalla fler
volontdarer med ratt kompetens, samt
underlatta for patienter att fa vard
inom det offentliga systemet.

Vi vill ocksa utveckla vara digitala
|6sningar och forbattra insamlingen av
data, vilket blir en nyckel for att mata
effekter och paverka beslutsfattare

i en tid av hardare politiskt klimat.
Parallellt fortsatter vi att starka

det psykosociala stddet och arbeta
strategiskt med opinionsbildning.
Genom att fokusera pa dessa sju
omraden kan vi na fler utsatta
personer, 6ka var genomslagskraft
och trygga den langsiktiga framtiden
for var verksamhet.i en tid av hardare
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